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صناع التأمين من 40 دولة 
يجتمعون في شرم الشيخ لرسم 
خارطة الطريق لمستقبل القطاع
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»المهندس للتأمين« تحقق نموا 
قويا وتستهدف 1.5 مليار جنيه 

أقساطا بنهاية العام المالي

خارطة الطريق لمستقبل القطاعخارطة الطريق لمستقبل القطاعخارطة الطريق لمستقبل القطاع

خالد عبد الصادق

»قناة السويس للتأمين«
 حققت 1.4 مليار جنيه

 أقساطا في 9 أشهر

محمد حسن فرغلي

"مصر للتأمين" حققت 44 % 
نموًا بالأقساط و4.5 مليار 

جنيه أرباحا بنهاية 2024

محمد مهران

التحول الرقمي والتوسع في »متناهي 
الصغر« يقودان استراتيجية الجمعية 

المصرية للتأمين التعاوني حتى 2027

أقساطا بنهاية العام المالي

مصطفى أبو العزم

يصدر بمناسبة انطلاق 
فعاليات  ملتقى 

»شرم راندفو«
  في نسخته السابعة 

خلال الفترة من 8 إلى 10  نوفمبر   

2025

 "GIG للتأمين مصر" تسعى7
 إلى تحقيق  5 مليارات جنيه

 أقساطا بنهاية 2025 

خارطة الطريق لمستقبل القطاعخارطة الطريق لمستقبل القطاعخارطة الطريق لمستقبل القطاع

علاء الزهيري

 »المهندس لتأمينات الحياة« 
تتبنى استراتيجية شاملة للنمو 

المتوازن والتحول الرقمي 

مصطفى صلاح
"GIG حياة تكافل" 

تستهدف 2.1 مليار جنيه 
أقساطا بنهاية العام

جنيه أرباحا بنهاية 
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تمويل طويل الأجل بقيمة 3 مليارات جنيه

محمد أبو السعود الرئيس التنفيذي للبنك الزراعي المصري:

اس���تمرارا لدوره الوطني في دعم ومساندة صغار 
المزارع���ن، وتحقيقا للدور التنم���وي للبنك الزراعي 
المصري في تحقيق التنمية الزراعية الش���املة، أكد 
محمد أبو السعود الرئيس التنفيذي للبنك الزراعي 
المصري أن الفترة المقبلة ستشهد الإعلان عن إطلاق 
مجموع���ة من الخدمات التمويلي���ة والمصرفية لتلبية 
احتياجات صغار المزارعن وتحفيز الاس���تثمار في 
القطاع الزراعي، وفق إجراءات بس���يطة وميس���رة، 
لتوسيع قاعدة المس���تفيدين من القروض الزراعية، 
تنفيذا لتوجيهات القيادة السياسية ومساندة جهود 
الدولة في تعظيم الاس���تفادة م���ن القطاع الزراعي 

وإسهامه في الاقتصاد القومي.
وأش���ار إل���ى أن المنتج���ات والخدم���ات المصرفية 
الجدي���دة تس���تهدف تعزي���ز الق���درات الإنتاجي���ة 
للمزارعن وتحس���ن مستوى معيش���تهم، من بينها 
تمويل الميكنة والآلات الزراعية، وتمويل الش���ركات 
والجهات المتخصصة في إنتاج الشتلات والتقاوي 
الأعلى إنتاجية بالتعاون مع وزارة الزراعة وأجهزتها 
المتخصصة، وتشجيع الابتكار في الزراعة الحديثة، 
والتوس���ع في تموي���ل نظم الري الحدي���ث والطاقة 
الشمس���ية بما ينعكس على خفض تكاليف الإنتاج 
وتحس���ن الجودة الإنتاجية للمحاصيل، بالإضافة 
إلى التوس���ع في برامج تمويل الزراعات التعاقدية، 
والتركيز على دعم ومس���اعدة الف���لاح في تصدير 
منتجاته من خ���لال منصات تصديري���ة لفتح آفاق 
جدي���دة للمحاصي���ل الاس���تراتيجية المحلي���ة في 

الأسواق الخارجية.
وأوضح أبو الس���عود في تصريح���ات صحفية أن 
البنك الزراعي المصري، وفقا لاستراتيجيته، سيظل 
الذراع التمويلية للقطاع الزراعي وس���يبقى داعما 

ومس���اندا للفلاح المصري، وذلك من خلال التوسع 
في إتاحة التمويلات اللازمة لدعم الأنشطة الإنتاجية 
في كاف���ة مجالات الإنت���اج الزراع���ي والحيواني، 
مؤك���دا أن البنك يولي اهتماما كبيرا لإتاحة قروض 
إنتاج المحاصيل أو ما يعرف ب� "السلف الزراعية"، 
الت���ي تمثل أح���د أوجه مس���اندة البن���ك للفلاحن 
بالتعاون مع وزارة الزراعة، لمس���اعدتهم على تحمل 
ارتف���اع تكاليف الزراعة وأس���عار مدخلات الإنتاج 

والتشغيل.
وأش���ار إل���ى أن حج���م تموي���ل الإنت���اج النباتي 
للمحاصي���ل الزراعي���ة بلغ نح���و 40% من المحفظة 
الائتماني���ة للبن���ك، بمع���دل نمو س���نوي يصل إلى 
حوالي 15% يستفيد منها المزارعون بشكل مباشر، 
حي���ث بلغ حجم القروض الزراعي���ة نحو 36 مليار 

جنيه استفاد منها حوالي 300 ألف مزارع.

في خطوة, نحو إثراء الساحة الثقافية والفكرية بأعمال 
معاصرة تواك���ب تحديات العصر الرقم���ي والتغيرات 
التكنولوجية والاجتماعية والاقتصادية، وقعت الاعلامية 
والكاتب���ة چرمن عامر عقدي نش���ر كتابن جديدين من 
المق���رر طرحهما في مع���رض القاهرة الدول���ي للكتاب 

2026 القادم.
الكتاب الأول, بعنوان “مس���رح الجريمة الإلكترونية”، 
ويس���لط الضوء على عالم الجرائ���م الرقمية وتهديدات 
الامن الس���يبراني، مع تناول الاساليب التي يستخدمها 
الهاك���رو ومجرمو الفض���اء الإلكترون���ي للتحايل علي 
الضحاي���ا وارت���كاب جرائمهم, كذا أس���اليب المواجهة 
والتوعية المجتمعي���ة. فضلا عن تخصيص فصل كامل 
عن جرائم الانفلونس���روصناع المحتوي. ومدي التاثير 
النفس���ي والاجتماعي والاقتص���ادي الواقع علي الفرد 
والمجتم���ع من ج���راء ه���ذه الجرائم الرقمية لمش���اهير 
السوش���يال ميديا. يهدف هذا الكت���اب الي رفع الوعي 
المجتمعي والثقافة الرقمية في مواجهة مخاطر الابتزاز 

والتحايل والزيف والاختراقات الالكترونية.
أم���ا الكت���اب الثان���ي فيحمل اس���م "حكاي���ات كوكب 
المؤثرين"، وياتي اس���تكمالا لسلس���ة كتب متخصصة 
ف���ي آلي���ات اعلام المؤثرين. يكش���ف الكتاب بأس���لوب 
قصص���ي تحليل���ي خبايا عال���م الانفلونس���ر وصناع 
المحتوي على وس���ائل السوش���يال ميدي���ا، وتأثيراتهم 
في تش���كيل ال���رأي العام، وتوجهات القوي الش���رائية 
مع عق���د مقارنة بن نج���وم العالم الواقع���ي والمؤثرين 
من نجوم العال���م الافتراضي. كذلك يتطرق الكتاب الي 

التحديات الأخلاقية والمهني���ة التي يواجها المجتمع في 
ظل التحولات المتس���ارعة للإع���لام الجديد. هذا ويبادر 
الكتاب بمقترح ميثاق ش���رف مهني واخلاقي للمؤثرين 
وصناع المحتوي يس���تهدف تحديد حقوقهم ووجباتهم 

للمجتمع والدولة.
وأك���دت چرمن عام���ر أن الكتاب���ن الجديدين يمثلان 
امتدادا لمش���روعها الفك���ري الذي يجمع ب���ن البحث 
الأكاديم���ي والرؤية الإعلامي���ة التطبيقية لاليات الاعلام 
الجديد. مؤكدة ان الهدف هو تبس���يط القضايا المعقدة 
مث���ل الامن الس���يبراني والذي يش���كل تهديد عام علي 
الاف���راد والمجتم���ع ككل عل���ي الصعي���د الاقتصادي 
والاجتماعي والنفس���ي والسياس���ي. كذا تناول آليات 
اع���لام الانفلونس���ر باعتب���ارة اح���د الق���وة الناعم���ة 
الاجتماعية والاقتصادية والثقافية المؤثرة والتي تستحق 
الدراس���ة والتامل والمقارنة بوس���ائل الاعلام التقليدية. 
لما لها من تاثير مباش���ر وفعال عل���ي الاجيال الجديدة 

وصياغة القيم والمعاييرالمهنية والمجتمعية.

أعل���ن البنك الأهلي المصري عن توقيع اتفاقية تمويل 
لش���ركة أورا ديفلوبرز إيجيبت بقيم���ة تصل إلى 3 
مليارات جنيه مصري، للمس���اهمة ف���ي تمويل جزء 
من التكلفة الاس���تثمارية الخاصة بتطوير مش���روع 
سولانا ويس���ت، أحد أبرز مش���روعات الشركة في 

غرب القاهرة.
ويأتي هذا التعاون في إطار الش���راكة المستمرة بن 
مؤسس���ات القطاع المصرفي والش���ركات العقارية 
الكب���رى لدع���م التنمي���ة العمرانية في مص���ر، بما 
يتماش���ى مع اس���تراتيجية الدولة لإنشاء مجتمعات 

سكنية متكاملة توفر أسلوب حياة عصريًا.
عقب التوقيع، ص���رح محمد الأتربي الرئيس التنفيذي 
للبن���ك الأهلي المص���ري أن التمويل يه���دف إلى توفير 
التمويل اللازم لش���ركة أورا ديفلوبرز إيجيبت لتسريع 
وتيرة الأعمال الإنشائية للمشروع، بما يساهم في دعم 
دور الدولة في التوس���ع العمراني، خاصة في المناطق 
والم���دن الجدي���دة، مع توفي���ر بنية تحتية قوي���ة وكافة 
التسهيلات التي يحتاجها قاطنو تلك المناطق، بما يقلل 
من ضغط الكثافة السكانية في المناطق الأكثر ازدحامًا 
ف���ي المدن الكب���رى. ويؤكد ذلك ح���رص البنك الأهلي 
المصري على توفير التمويلات اللازمة للمشروعات في 
ش���تى المجالات الحيوية، ومنها دعم مشروعات القطاع 
الخاص العقاري، وبما ينعك���س إيجابيًا على معدلات 
نمو الاقتص���اد المصري، حيث يعد ترتيب هذا التمويل 
تأكي���دًا على نج���اح البنك الأهلي المص���ري في القيام 

بدوره الرائد للمشاركة الفعالة في تلك المشروعات وما 
يس���تلزمها من أنشطة اقتصادية مكملة، بما يسهم في 

توفير مزيد من فرص العمل، خاصة للشباب.
من جانبه أعرب نجيب ساويرس رئيس مجلس إدارة 
مجموع���ة أورا ديفلوبرز عن اعتزازه بالش���راكة مع 
البن���ك الأهلي المصري، قائلًا: "تؤكد هذه الش���راكة 
على الأهمية الحيوي���ة للتعاون بن القطاع المصرفي 
والقط���اع العق���اري لضم���ان اس���تمرارية التنمية 
العمراني���ة بالج���ودة المطلوبة. نحن فخ���ورون بهذه 
الثقة المتبادلة بن مؤسس���ات التمويل الوطنية وأورا 
ديفلوبرز كطرف موثوق به، حيث يمثل تمويل مشروع 
س���ولانا ويس���ت خطوة قوية ليس فق���ط نحو تحقيق 
رؤيتنا ف���ي تقديم مجتمعات متكاملة، بل ودعم خطط 
الدولة للتوسع العمراني غرب القاهرة وتحقيق نتائج 

إيجابية في السوق العقارية".
ويعد مشروع سولانا ويست أكثر من مجرد مجتمع 
س���كني، إذ يعيد تعريف أسلوب المعيشة الحديثة من 
خلال فكرته "Life in Contrasts" في قلب زايد 
الجدي���دة. يمتد المش���روع على مس���احة 316 فدانًا 
ويض���م وح���دات بتصميم���ات عصرية ومس���احات 
متنوعة تلبي مختلف الاحتياجات، ويتمتع المش���روع 
بموقع استراتيجي في غرب القاهرة على بعد دقائق 
من وصلة دهش���ور ومحور 26 يوليو وميدان جهينة، 
مم���ا يجعله وجهة مثالية للعي���ش المتكامل في منطقة 

تنبض بالحياة.

وقّ���ع البن���ك الاهل���ي المص���ري والبن���ك التجاري 
الدول���ي – مص���ر )CIB( بصفتهم���ا المرتب���ن 
الرئيس���ين الأولن ومس���وقي التمويل، عقد تمويل 
مشترك متوس���ط الأجل بقيمة 21.9 مليون دولار 
أمريكي و255 مليون جنيه مصري لصالح ش���ركة 
"بيورداي���ف لصناعة الم���واد الكيماوية"، في خطوة 
تؤكد التزامهم���ا بدعم التنمي���ة الصناعية وتعزيز 

الإنتاج المحلي.
ج���اء التوقيع خ���لال احتفالية أقيم���ت بمقر وزارة 
قطاع الأعمال الع���ام بالعاصمة الإدارية الجديدة، 
بحضور وزير قطاع الأعمال العام المهندس محمد 
ش���يمي، محمد الإترب���ي الرئيس التنفي���ذي للبنك 
الأهلي المصري، والكابتن عصام العرجاني الرئيس 
التنفي���ذي لمجموعة العرجاني، و س���ها أبو ذكري 
رئيس مجموعة العلاقات المؤسس���ية والاس���تثمار 
المباش���ر بالبنك التجاري الدولي الى جانب قيادات 

الوزارة والبنكن والشركة.
ت���م توقي���ع العق���د بن ش���ركة بيورادي���ف لإنتاج 
الكيماويات )ش���ركة المشروع( - التي تساهم فيها 
كل م���ن الش���ركة القابضة للصناع���ات الكيماوية 
وش���ركة مصر لصناعات الكيماويات، ومن القطاع 

الخاص ش���ركة كادين���س للطاقة - وب���ن تحالف 
مصرف���ي يض���م البنك الأهل���ي المص���ري والبنك 
التج���اري الدولي، الل���ذان يقدم���ان تمويلا بقيمة 
21.8 مليون دولار و255 مليون جنيه مصري. ما 

يمثل 70.6% من التكلفة الاستثمارية للمشروع.
 ويهدف المش���روع - الذي تبلغ تكلفته الاستثمارية 
نحو 39 مليون دولار أمريكي - إلى إنتاج 10 آلاف 
ط���ن من أقراص وحبيبات الكلور )TCCA( و10 
آلاف طن من حمض الس���يانورك، والتي تُستخدم 
ف���ي تطهير حمام���ات الس���باحة ومعالج���ة المياه 
والتعقي���م، إضاف���ة إلى التطبيق���ات الصناعية في 
معالجة الورق والمنس���وجات. كما يساهم المشروع 
ف���ي إنتاج 18 ألف طن من مادة كبريتات الأمونيوم 
اللامائية، والتي تُعد س���مادًا زراعيًا عالي الجودة، 

بما يدعم الإنتاج الزراعي الوطني.
  حضر مراس���م التوقيع التي ج���رت بمقر وزارة 
قطاع الأعم���ال العام بالعاصم���ة الإدارية، محمد 
الإتربي الرئيس التنفي���ذي للبنك الأهلي المصري، 
والكاب���تن عص���ام العرجان���ي الرئي���س التنفيذي 
لمجموع���ة العرجان���ي، وس���ها أبو ذك���ري رئيس 
مجموعة العلاقات المؤسس���ية والاستثمار المباشر 

بالبنك التجاري الدولي. 
وقد وقع العقد عن شركة بيوردايف، المهندس طارق 
جلال الرئيس التنفي���ذي والعضو المنتدب، وأحمد 
جلال عضو مجل���س الإدارة )ممثلن عن ش���ركة 

كادينس للطاقة(.
أكد المهندس محمد ش���يمي وزير قط���اع الأعمال 
العام، أن المش���روع يُعد المش���روع الأول من نوعه 

في مصر وأفريقيا والش���رق الأوس���ط، بما يسهم 
في تعزيز موقع مصر في صناعة الكيماويات على 
المستوين الإقليمي والدولي، ويمثل نموذجا ناجحا 
للش���راكة بن القطاع���ن العام والخ���اص، ويأتي 
في إطار اس���تراتيجية الوزارة وش���ركاتها التابعة 
لتحقي���ق قيمة مضاف���ة للاقتص���اد الوطني ودعم 
الصناع���ة المحلية وتعزيز قدرتها التنافس���ية عالميا 

وتعظي���م الص���ادرات وخفض فاتورة الاس���تيراد. 
وأوضح أن المش���روع يعتبر أيضا أحد المشروعات 
الاقتصادية المحورية التي تحقق التوطن الصناعي 
وتعزز الموارد من العمل���ة الأجنبية حيث من المقرر 
توجي���ه غالبية إنتاجه للتصدي���ر، خاصة أن المواد 
الخام الرئيس���ية للمصنع يت���م الحصول عليها من 
منش���آت قائمة في مصر، وذلك تماش���يا مع رؤية 

مصر 2030 للتنمية المستدامة.
وم���ن خلاله أكد محم���د الاتربي ان ه���ذا التمويل 
يأت���ي تأكي���داً عل���ى دور البنك الأهل���ي المصري 
والبن���ك التج���اري الدول���ي – مصر س���ي أي بي 
)CIB( الري���ادي في دعم المش���روعات الصناعية 
الاس���تراتيجية الت���ي تس���هم في تحقي���ق التنمية 
مش���روع  ان  المس���تدامة، خاص���ة  الاقتصادي���ة 
'بيوردايف' يمثل نموذجاً متميزاً للتوطن الصناعي 
ويعتم���د على أح���دث التقنيات العالمي���ة الصديقة 
للبيئ���ة، ويعكس هذا المش���روع ال���دور الفعال لكل 
م���ن البنكن واس���تراتيجيتهما المش���تركة في دعم 

المشروعات الصناعية الوطنية الكبرى.
وأضاف الاتربي أن هذا المش���روع لا يس���اهم فقط 
في س���د الفجوة بن الإنتاج والاس���تهلاك المحلي، 

بل يفتح آفاقاً واع���دة للتصدير ويعزز قدرة مصر 
التنافسية في الأسواق الدولية، مما ينعكس إيجاباً 
عل���ى تدفق���ات العملة الأجنبية وخل���ق فرص عمل 
نوعي���ة مؤكدا عل���ى التزام البنك���ن بمواصلة دعم 
القطاعات الإنتاجية الحيوية ومرافقة المس���تثمرين 

في رحلتهم نحو النمو والتوسع..
 وفي هذا الإطار، ص���رّح عمرو الجنايني، نائب 
الرئيس التنفيذي وعضو مجلس الإدارة التنفيذي 
بالبن���ك التج���اري الدولي – مصر س���ي أي بي 
)CIB( أن تموي���ل مش���روع بيورداي���ف يعكس 
ال���دور المحوري لكل من البن���ك التجاري الدولي 
– مصر س���ي أي بي والبنك الأهلي المصري  في 
دعم الصناعة الوطنية وتعزيز الاستثمارات التي 
تحقق قيمة مضافة للاقتصاد المصري، وترسيخ 
مكانة البنكان كش���ريك مالي واس���تراتيجي في 
دفع عجلة التصنيع المحلي، ومساهمتهما في بناء 
بنية إنتاجية متطورة تس���هم في تحقيق الاكتفاء 
الذات���ي الصناعي، وفتح آف���اق جديدة للتصدير 
والنمو المس���تدام في الس���وق المصري وتحقيق 
أهداف رؤي���ة مصر 2030 نح���و اقتصاد أكثر 

كفاءة واستدامة.

إطلاق مجموعة من الخدمات التمويلية 
والمصرفية لتلبية احتياجات صغار المزارعين

كتابين جديدين لچرمين عامر استعدادا 
لمعرض القاهرة الدولي للكتاب 2026

البنك الأهلي المصري يمول أورا ديفلوبرز 
إيجيبت لمشروع سولانا ويست

بنكا الأهلي المصري و"CIB" يوقعان تمويلا مشتركا لمشروع "بيوردايف" لإنتاج المواد الكيماوية

بنوك

افتتح هش����ام عكاش����ة الرئيس التنفيذي 
لبنك مصر رس����ميا بنك مص����ر جيبوتي 
كأول كيان مصرفي تابع للبنك في منطقة 
شرق إفريقيا، وذلك بحضور دولة رئيس 
وزراء جمهورية جيبوتي عبد القادر كامل 
محم����د، ومعال����ي الس����فير عبدالرحمن 
رأف����ت س����فير جمهورية مص����ر العربية 
ف����ي جيبوت����ي، وأحم����د عثم����ان محافظ 
البن����ك المركزي الجيبوتي، وحس����ام عبد 
الوه����اب نائ����ب الرئيس التنفي����ذي لبنك 
مص����ر ورئيس مجل����س إدارة بنك مصر 
جيبوتي، ومحم����د عفيفي المدير التنفيذي 
لبن����ك مصر جيبوتي، إلى جانب نخبة من 
كبار الشخصيات المصرفية والاقتصادية 

في البلدين.
يأت����ي افتتاح بنك مصر جيبوتي في إطار 
لبن����ك مصر  التوس����عية  الاس����تراتيجية 
الهادفة إلى تعزي����ز التواجد المصري في 
القارة الإفريقي����ة، ودعم توجه الدولة نحو 
والتجارية  الاقتصادية  العلاق����ات  تعميق 
مع دول القارة، وترسيخ دور البنك كأحد 
أبرز الأذرع المالية الوطنية الداعمة للتنمية 
الإقليمية وتعزي����ز التكامل الإفريقي. وقد 
تم اختي����ار جمهورية جيبوت����ي لما تتمتع 
به م����ن موقع اس����تراتيجي يجعلها حلقة 
وصل رئيسية بن إفريقيا وآسيا والعالم 
العربي، فضلا عما تش����هده من استقرار 
سياس����ي واقتص����ادي، إل����ى جانب بنية 
تحتية متطورة في مجالات اللوجس����تيات 
والتكنولوجي����ا والاتص����الات تؤهلها لأن 

تكون مركزا ماليا ولوجس����تيا متناميا في 
شرق إفريقيا.

وصرح معالي السفير عبدالرحمن رأفت 
سفير جمهورية مصر العربية في جيبوتي 
أن الافتتاح الرسمي لبنك مصر جيبوتي 
يعتب����ر أحد أهم ثمار الزي����ارة التاريخية 
التي قام بها فخام����ة الرئيس عبد الفتاح 
السيسي إلى جمهورية جيبوتي في أبريل 
2025، والتي مثلت نقطة تحول نوعية في 
مس����ار العلاقات بن البلدين الش����قيقن، 
حيث تضم����ن البيان المش����ترك الصادر 
ع����ن الزي����ارة توجيه الرئيس����ن المصري 
والجيبوتي باس����تكمال الافتتاح الرسمي 
لمقر بنك مصر جيبوتي تأكيدا لأهمية هذه 
الخطوة في تعزي����ز العلاقات الاقتصادية 
والتجارية وجذب وتشجيع الاستثمارات، 
بما يمثل إضافة نوعية للس����وق المصرفي 

الجيبوتي المستقر والواعد.
 وأعرب عن سعادته بأن يرى هذا التوجيه 

الكري����م قد تحقق عل����ى أرض الواقع في 
ص����ورة مش����رقة تعبر ع����ن روح التعاون 

الوثيق بن مصر وجيبوتي.
وأكد معالي السفير أن بنك مصر جيبوتي 
س����يمثل جس����را جديدا للتع����اون المالي 
والاس����تثماري ب����ن البلدين الش����قيقن، 
لتعزيز حرك����ة التجارة البينية وتس����هيل 
تدف����ق الاس����تثمارات وتمويل المش����اريع 
الإنتاجية والخدمية والتنموية في جيبوتي 
المتنامي،  الاقتص����ادي  انفتاحها  وتدعيم 
كما أعرب عن تطلعه إلى اضطلاع البنك 
ب����دور فاعل ف����ي دعم القط����اع المصرفي 
الجيبوتي من خلال تبادل الخبرات ونقل 
التج����ارب الناجحة وتطوير آليات التمويل 
والخدم����ات المصرفي����ة الحديثة بما يعزز 
الش����مول المالي ويدعم سياس����ات البنك 
المركزي الجيبوتي في تحقيق الاس����تقرار 
والنم����و، حيث تأتي ه����ذه الخطوة ضمن 
رؤية مصر الش����املة لتعزي����ز حضورها 

الاقتص����ادي ف����ي جيبوت����ي انطلاقا من 
إيمانها العميق بوحدة المصير والمصلحة 
المش����تركة، وب����أن التكام����ل الإقليمي هو 
الطريق الأمثل لتحقيق التنمية المس����تدامة 

والازدهار لشعوبنا.
وأكد هشام عكاش���ة الرئيس التنفيذي 
لبن���ك مصر أن تأس���يس بن���ك مصر 
جيبوتي يجس���د ال���دور الوطني للبنك 
المنظوم���ة الاقتصادية  كأح���د ركائ���ز 
المصرية، مش���يرا إل���ى أن التواجد في 
جيبوتي لا يقتصر على تقديم الخدمات 
المصرفية فحسب، بل يهدف إلى تعزيز 
والتنمية  والاس���تثمار  التج���ارة  حركة 
المستدامة في ش���رق إفريقيا من خلال 
منظوم���ة متكامل���ة من الحل���ول المالية 
والتمويلي���ة. وأض���اف أن تواجد البنك 
في جيبوتي من ش���أنه تعزيز العلاقات 
التجاري���ة المتنامية ب���ن جيبوتي ودول 
المنطق���ة، ولا س���يما مص���ر والإمارات 
وأوروبا حيث يتواجد بنك مصر بفروعه 
وبنوك���ه التابعة، ويتي���ح فرصا واعدة 
للتكامل المصرفي والاقتصادي. ويأتي 
افتت���اح بن���ك مصر جيبوت���ي في وقت 
يشهد فيه الاقتصاد الجيبوتي معدلات 
نمو متس���ارعة مدفوعة بالاستثمار في 
اللوجستية  والخدمات  الموانئ  قطاعات 
والطاقة، وهو ما يتيح للبنك تقديم حلول 
مصرفية وتمويلية مبتكرة تدعم التنمية 
الإقليمية وتعزز مكانته كمؤسسة مالية 

رائدة ذات حضور إفريقي متنام.

يس���ر البن���ك التجاري الدول���ي – مصر 
)CIB( –  أكب���ر بنك قط���اع خاص في 
مصر، أن يعلن عن كونه الأول في إدخال 
خدمة Apple Pay إلى سوق الشركات 
المتوس���طة والصغيرة ف���ي مصر لعملاء 
  .CIB Visa Business بطاق���ات 
تأتي هذه المب���ادرة كخطوة رائدة لتعزيز 
التحول الرقمي وتقديم حلول دفع مبتكرة 
آمنة وس���ريعة تناس���ب احتياجات قطاع 

الشركات الصغيرة والمتوسطة.
 CIB لعملاء Apple Pay توفر خدمة
 Visa Business من حاملي بطاق���ات
تجربة دفع متكاملة س���واء في المتاجر أو 
داخل التطبيقات أو عبر الإنترنت. ولإتمام 
عملية دفع لاتلامس���ية عن���د التجار يقوم 
العملاء بالضغط على الزر الجانبي مرتن 
 Apple أو iPhone ث���م وضع جه���از
Watch الخاص به���م بالقرب من نقاط 
الدفع لإتمام معاملات الشراء بكل أمان، 
حيث تتم المصادقة عليها باستخدام تقنية 
التع���رف عل���ى الوج���ه )Face ID( أو 
البصم���ة )Touch ID( أو ع���ن طريق 
إدخ���ال رمز الم���رور الخ���اص بالجهاز، 

بالإضافة إلى رمز الأمان لمرة واحدة.
كم���ا يمك���ن للعم���لاء اس���تخدام خدمة 

 iPadو iPhone عل���ى Apple Pay
وأجه���زة Mac للقيام بعمليات الش���راء 
بكل سرعة وسهولة عبر التطبيقات الذكية 
أو مواق���ع الوي���ب الداعم���ة للتجار دون 
الحاجة إلى إنش���اء حس���ابات أو إدخال 
معلومات البطاقة والشحن والفواتير في 

كل مرة.
وتتمي���ز خدم���ة Apple Pay بأعل���ى 
درج���ات الخصوصية والأم���ان، حيث لا 
يتم تخزين أرق���ام البطاقات الفعلية على 
الجهاز أو على خدمات Apple، بل يتم 
تعين رقم فريد لحساب الجهاز وتشفيره 
 Secure وتخزين���ه بش���كل آم���ن ف���ي
معتم���دة  ش���ريحة  وه���ي   ،Element

مصمم���ة وفق أعل���ى معايي���ر الصناعة 
ومهي���أة لتخزي���ن معلوم���ات الدفع على 

الجهاز بأمان كامل.
 Apple Pay ويمكن تفعيل خدم���ة
م���ن خ���لال جه���از iPhone عبر 
فتح تطبي���ق Wallet والضغط على 
إشارة "+"، ثم متابعة باقي الخطوات 
لإضاف���ة بطاقات الائتمان أو الخصم 
المباش���ر. بعد إضافة البطاقات على 
 Apple أو iPhone أي من أجهزة
 Mac أو   iPad أو   Watch
الخدمة  اس���تخدام  العملاء  يستطيع 
عل���ى الجه���از المحدد، فض���لًا عن 
الاستفادة من جميع المكافآت والمزايا 

.CIB التي تقدمها بطاقات
وفي هذا الس���ياق، ص���رح هاني الديب 
رئي���س قطاع���ات ومنتج���ات وعلاق���ات 
ائتمان الش���ركات الصغيرة والمتوس���طة 
بالبنك التجاري الدولي: "في ظل تحديات 
المش���هد الاقتص���ادي وتزاي���د الاعتماد 
على الحل���ول الرقمية وجه���ود الحكومة 
نحو التحول إل���ى مجتمع غير نقدي من 
خ���لال حلول رقمية آمنة، نفخر بأن نكون 
السباقن في تقديم Apple Pay لعملاء 
الشركات الصغيرة والمتوسطة. تمنح هذه 
الخطوة عملاءنا أدوات دفع آمنة وس���هلة 
الاس���تخدام تس���اعدهم عل���ى تس���ريع 

تعاملاتهم اليومية وتطوير أعمالهم".
تهدف المبادرة إلى تيس���ير العمليات 
اليومي���ة ل���رواد الأعم���ال وأصحاب 
الش���ركات الصغيرة والمتوس���طة من 
خلال تس���هيل المدفوع���ات التجارية، 
ودع���م عمليات الش���راء الإلكترونية، 
التش���غيلية  النفقات  إدارة  وتيس���ير 
بشكل أكثر أمانًا وكفاءة. يعكس هذا 
الإطلاق التزام CIB المس���تمر بدعم 
هذا القطاع الحيوي للمس���اهمة في 
نموه وقدرته التنافسية داخل السوق 

المحلي.

أعلن بنك نكس���ت، أحد البنوك الرائدة 
في مصر والمتخص���ص في تقديم باقة 
متكاملة من الحلول المصرفية للشركات 
والأف���راد، عن غلق ب���اب الاكتتاب في 
زي���ادة رأس م���ال البنك، وفق���ا للقيمة 
الاسمية للس���هم بمش���اركة كاملة من 
جميع المس���اهمن كل بنسبة مساهمته 

في رأس المال.
وبلغ���ت قيمة الزي���ادة 4.2 مليار جنيه 
مص���ري، ليصبح إجمال���ي رأس مال 
البنك المصدر والمدفوع بعد الزيادة 9.9 
مليار جنيه مصري، موزعة بنسبة %51 
لمجموعة إي إف چ���ي القابضة، و%25 
لصندوق مصر الفرعي للخدمات المالية 
والتحول الرقمي، و24% لبنك الاستثمار 
القومي، مم���ا يعكس اس���تمرارية ثقة 
المساهمن في قدرات البنك وآفاق نموه 
على المدى الطويل. كما أن هذه الزيادة 
ستسهم في تعزيز الوضع المالي للبنك 
وتمكين���ه م���ن تنفيذ خططه التوس���عية 

والاس���تفادة من الف���رص الواعدة في 
السوق المصرفي.

تجدر الإش���ارة إل���ى أن مجلس إدارة 
البنك كان قد وافق بتاريخ 17 أغسطس 
2025 على زيادة نقدية لرأس مال البنك 
المص���رح به والمدفوع، وفقا للس���لطات 
المخول���ة للمجلس بش���أن زي���ادة رأس 
المال المصرح به ف���ي حدود رأس المال 
المرخ���ص به، وذلك ع���ن طريق إصدار 
أسهم جديدة لصالح قدامى المساهمن 

كل بنس���بة مس���اهمته ف���ي رأس المال 
بالقيمة الاسمية للسهم.

وعلي���ه، تم فت���ح باب الاكتت���اب في 1 
أكتوب���ر 2025 لم���دة 30 يوم���ا، وت���م 
غلقه في 30 أكتوب���ر 2025 فور إتمام 
الاكتتاب في الزيادة بالكامل من جانب 
جميع المس���اهمن كل بنس���بة حصته 
في رأس المال. وس���يتم التأشير بزيادة 
رأس المال المدفوع في السجل التجاري 
للبنك ف���ور الحصول على موافقة البنك 

المركزي المصري.
وفي هذا السياق، صرح المهندس طارق 
قابيل، رئيس مجلس إدارة بنك نكست، 
قائلا إن مش���اركة المساهمن في زيادة 
رأس م���ال البنك تعتبر تصويتا إيجابيا 
عل���ى اس���تراتيجية البن���ك، حيث يرى 
المساهمون أن البنك لديه رؤية واضحة، 
وأن زي���ادة رأس المال تع���د دافعا قويا 
لمواصلة العمل والابتكار، وتؤكد التزام 
البنك الراس���خ بتقديم تجربة مصرفية 
فري���دة تواكب تطلع���ات عملائه وتدعم 
رؤي���ة الدول���ة نح���و التح���ول الرقمي 

والشمول المالي.
كما أك���د قابي���ل أن البن���ك لديه خطة 
أعمال���ه  نط���اق  لتوس���يع  مح���ددة 
والاس���تثمار ف���ي أس���واق جديدة مع 
تعزيز قدرته التنافس���ية، إذ لا يقتصر 
دور البنك على تقديم خدماته المصرفية 
المميزة، بل يمتد أيضا إلى توفير حلول 

متكاملة لعملائه.

أعلن المص���رف المتحد عن رعايته للملتقى 
الس���نوي لمدي���ري التدقي���ق الداخلي في 
المصارف، والذي ينظم���ه الاتحاد الدولي 
للمصرفي���ن العرب، ويعقد ف���ي القاهرة 
تح���ت عن���وان "نح���و نم���وذج متكام���ل 
للحوكمة وإدارة المخاطر والابتكار"، وذلك 
ف���ي إطار جهوده لتعزيز ثقافة الش���فافية 
وتطبيقات الحوكمة الرشيدة داخل القطاع 

المصرفي.
ش���هد الملتقى مشاركة واسعة من قيادات 
البنوك وخبراء التدقيق وإدارة المخاطر من 
داخل مصر وخارجها، حيث ناقش العديد 
من الموضوعات المتزامنة مع آليات التحول 
الرقم���ي، وتحدي���ات الأمن الس���يبراني، 
وسلاس���ل التوري���د، وتوظي���ف تقني���ات 
ال���ذكاء الاصطناعي، إل���ى جانب الالتزام 
بمعايي���ر الحوكم���ة البيئي���ة والاجتماعية 
)ESG( والممارسات الأخلاقية في العمل 

المؤسسي.
ويه���دف الملتقى الس���نوي إلى مناقش���ة 
أفضل الممارس���ات الدولي���ة في مجالات 

التدقي���ق الداخل���ي والرقاب���ة والامتثال، 
وتعزي���ز قدرة المؤسس���ات المصرفية على 
التنب���ؤ بالمخاط���ر وإدارته���ا بفعالية في 
بيئ���ة متغيرة ومعق���دة، كتوظي���ف آليات 
ال���ذكاء الاصطناع���ي والتعل���م الآلي في 
مه���ام التدقيق وبن���اء ثقاف���ة تدقيق مرنة 
ومس���تدامة. فضلًا عن مناقش���ة محاور 
الحوكمة والتشريعات والأخلاقيات المهنية 
كمخاطر السلوك وإنصاف العملاء وجودة 

التدقيق على الحوكمة البيئية والاجتماعية 
والاستدامة.

وف���ي البيان الصادر عن المصرف المتحد، 
أك���د أن التط���ور الس���ريع والمتلاحق في 
أدوات الذكاء الاصطناعي وآليات التحول 
الرقمي يفرض عل���ى المصارف، وخاصة 
إدارات التدقيق الداخلي، أن تتبنى منهجاً 
اس���تباقياً يعتمد عل���ى التحلي���ل الذكي 
للبيانات، ورص���د المخاط���ر والتنبؤ بها، 
الأمر الذي يعزز من الش���فافية ويقوي ثقة 

العملاء في المنظومة المصرفية ككل.
البي���ان أن رعاي���ة المص���رف  وأوض���ح 
المتحد لفعاليات الملتقى الس���نوي لمديري 
التدقي���ق الداخل���ي ف���ي المص���ارف في 
دورت���ه الخامس���ة، تأت���ي لتؤك���د م���دى 
حرص المص���رف والتزامه بتقديم منظومة 
متكاملة من الحوكمة المؤسس���ية، وكذلك 
العم���ل مع المؤسس���ات المصرفية المحلية 
والعربي���ة على تعزيز ق���درة القطاع على 
مواجه���ة التحديات الراهنة والمس���تقبلية 
وفقاً لمعايير الجودة العالمية، عبر التكامل 

بن التكنولوجي���ا والحوكمة والأخلاقيات 
المهنية لحماية العملاء والمجتمع.

وتعقيباً على هذا الحدث الس���نوي الهام، 
أش���اد طارق فاي���د – الرئي���س التنفيذي 
والعض���و المنت���دب للمص���رف المتحد – 
بأهمية الدمج بن الأطر التقليدية لمواجهة 
المخاطر وبن الأطر الحديثة منها للتحوط 
من تطبيقات الأمن الس���يبراني وسلاسل 
البيئي���ة  الحوكم���ة  ومعايي���ر  التوري���د، 
التي  والاجتماعية، والممارسات الأخلاقية 
تشكل جوهر استدامة المؤسسات المالية.

وأك���د على أهمية المش���اركة في مثل هذه 
المتخصصة،  والدولية  الإقليمية  الفعاليات 
والتي تس���اهم في رس���م ملامح مستقبل 
مهام وظيفة التدقيق في المصارف، وكذلك 
تحس���ن كفاءة الكوادر المصرفية، وتعزيز 
عمليات تب���ادل الخبرات والتجارب، الأمر 
الذي يدعم جه���ود الدول والمصارف نحو 
الجمع ب���ن الابتكار والامتث���ال، ويحقق 
معايير الاس���تدامة ويع���زز مكانة القطاع 
المصرفي على المستوين المحلي والعالمي.

بنك مصر يفتتح "بنك مصر جيبوتي" لتعزيز تواجده في القارة الإفريقية

 CIB Visa Business لأول مرة في مصر.. بطاقات
Apple Pay للشركات متاحة الآن عبر

بنك نكست يعلن زيادة رأسماله لدعم استراتيجيته 

المصرف المتحد يرعى الملتقى السنوي لمديري التدقيق الداخلي في المصارف

لتعميق التصنيع المحلي ودعم الصادرات الصناعية..

بتنظيم الاتحاد الدولي للمصرفيين العرب
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عدد خاص يصدر بمناسبة انطلاق فعاليات  ملتقى 

»شرم راندفو«  في نسخته السابعة 
خلال الفترة من 8 إلى 10  نوفمبر   2025

أص���در مجلس إدارة الهيئة العامة للرقابة المالية 
القرار رقم 200 لس���نة 2025، الذي تضمن أول 
قواع���د حوكمة ملزمة لش���ركات التأمين وإعادة 
التأمين، بهدف تعزيز الإط���ار التنظيمي للقطاع 
وضم���ان أعلى مس���تويات الش���فافية والنزاهة 
والمس���اءلة، وحماية مصالح جميع الأطراف ذات 

العلاقة من مساهمين وحملة وثائق.
ألزم القرار الشركات بإعداد لائحة داخلية 

للحوكمة تتضمن ميثاق عمل مجلس 
والسياس���ات  ولجان���ه،  الإدارة 

للرقابة  المفصل���ة  والإج���راءات 
الداخلية، والالتزام، والمخاطر، 
والاكتت���اب،  والاس���تثمار، 
وتس���وية المطالب���ات، وإعادة 
والائتم���ان،  التأم���ين، 
والتعاق���ب الوظيفي، وإدارة 
والالتزام���ات،  الأص���ول 
وميثاق  الداخلية،  والمراجعة 

المهني،  والس���لوك  الش���رف 
والإبلاغ  والملاءمة،  والتناسب 

 Whistle( المخالف���ات  ع���ن 
المعلومات،  وأمن   ،)blowing

وعدم تعارض المصالح والإفصاح 
والشفافية، وحماية أصول الشركة، 

وتكنولوجي���ا  والمزاي���ا،  والمكاف���آت 
المعلوم���ات والتحول الرقمي، والممارس���ات 

البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة 
وآثار التغيرات المناخية، ومكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب.
كما نص القرار على مراجعة اللائحة ومرفقاتها 
سنويًا وإتاحتها للمس���اهمين، مع إخطار الهيئة 
بأي تعديلات تطرأ عليها. وألزم الشركات بتعيين 
مس���ؤول عن الحوكمة لمتابعة التنفيذ، مع جواز 

دمج مهامه مع مسؤول الالتزام بموافقة الهيئة.
وأوجب القرار إعداد تقرير حوكمة سنوي شامل 
يوقع عليه رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب 
أو الرئي���س التنفي���ذي، ويُع���رض على مجلس 
الإدارة والجمعية العامة، ويُنش���ر ملخصه على 
الموقع الإلكتروني للش���ركة، متضمنًا إفصاحات 

تفصيلية عن هي���كل الملكية، وتش���كيل المجلس 
واللجان، والمكافآت، وم���دى الالتزام، والتدابير 
والعقوبات، وأداء الإدارات الرقابية، والتعاملات 

مع الأطراف ذات العلاقة.
كما أل���زم القرار الش���ركات بتوفير الش���فافية 
الكاملة للمس���اهمين في اجتماع���ات الجمعيات 
العام���ة، بما في ذل���ك إتاحة جمي���ع المعلومات 
والتقاري���ر المتعلقة ببنود ج���دول الأعمال قبل 

موعد الانعقاد بمدة كافية.
وأق���ر القرار اس���تخدام أس���لوب 
انتخاب  التراكمي عند  التصويت 
أعض���اء مجلس الإدارة لضمان 
للمس���اهمين،  أوس���ع  تمثي���ل 
بالتصوي���ت  الس���ماح  م���ع 
الإلكترون���ي وع���رض البنود 
عن بُعد، شريطة ضمان أمن 
المعلومات وس���رية التصويت 
والتحقق من الهوية والنصاب 
القانون���ي، م���ع إتاح���ة ط���رح 

الاستفسارات والرد عليها.
ح���دد الق���رار دور مجل���س إدارة 
الش���ركة بوصفه الس���لطة المهيمنة 
على شؤون الشركة، والملتزم بأداء 
واجباته بما يحقق مصلحة الش���ركة 
والمساهمين، بما يشمل وضع الأهداف 
الاستراتيجية، والإشراف على اللجان والإدارة 
التنفيذية، وضمان فعالية السياسات الداخلية، 
ووضع آلي���ات الالتزام، وأنظمة الإنذار المبكر، 
وخطط التدريب للمجل���س والعاملين، وحماية 
أم���ن وس���لامة البيان���ات، والإش���راف على 

الإفصاح والشفافية.
كما ن���ص القرار على أن يتك���ون المجلس من 
عدد مناس���ب من الأعضاء لا يقل عن خمسة، 
على أن تك���ون غالبيتهم من غي���ر التنفيذيين، 
م���ن بينهم عضوان مس���تقلان على الأقل، مع 
ض���رورة وجود تمثيل نس���ائي، وع���دم جواز 
الجم���ع بين منصب���ي رئيس مجل���س الإدارة 
ورئي���س الإدارة التنفيذية للش���ركة )العضو 

المنتدب أو الرئيس التنفيذي(.

  السنة العشرون  - الإصدار الثانى

864 الأحد  9  نوفمبر  2025  العدد:

الرقابة المالية تصدر أول لائحة ملزمة 
لحوكمة شركات التأمين وإعادة التأمين

تصفح الموقع

 تنطل���ق اليوم الأحد فعاليات ملتقى ش���رم الش���يخ 
السنوي للتأمين وإعادة التأمين »راندفو« في نسخته 
السابعة، وسط حضور أكثر من 1080 مشاركًا من 
40 دولة حول العالم، يمثلون 263 ش���ركة عالمية من 
ش���ركات التأمين وإعادة التأمين وشركات الوساطة 
العالمي���ة، والجهات المنظمة والرقابية، وخبراء التأمين 
الدولي���ين، وممثلي المنظمات الدولي���ة والجهات ذات 
الصلة بصناعة التأمين والمعنية بها بش���كل مباش���ر 
أو غير مباش���ر، فضلًا عن مس���ؤولي الإدارة العليا 
وصُنّاع القرار في أس���واق التأمين العالمية، ووسائل 

الإعلام المحلية والدولية.
وينعقد الملتقى في نس���خته السابعة خلال الفترة من 
8 إلى 10 نوفمبر الجاري، تحت عنوان »التأمين في 
ظل المتغيرات العالمي���ة«، وبرعاية الدكتور مصطفى 
مدبول���ي، رئيس مجل���س ال���وزراء، والدكتور محمد 

فريد، رئيس الهيئة العامة للرقابة المالية.
وبحس���ب تصريحات علاء الزهي���ري، رئيس اتحاد 
ش���ركات التأمين المصرية، فإن تنظيم ملتقى ش���رم 

رانديفو في نس���خته السابعة يأتي في مرحلة 
دقيقة يش���هد فيها العالم تحولات متسارعة 
وتحديات غير مس���بوقة في إدارة الأخطار، 

ويمث���ل منص���ة مهم���ة للح���وار وتبادل 
ال���رؤى ب���ين ش���ركات التأم���ين وإعادة 
التأم���ين والجهات التنظيمي���ة والخبراء، 
من أج���ل وضع حلول مبتك���رة تعزز من 

مرونة القطاع وقدرته على مواجهة 
مث���ل  الناش���ئة،  الأخط���ار 

الجيوسياس���ية،  التقلبات 
وتغير المن���اخ، وأخلاقيات 
الاصطناع���ي،  ال���ذكاء 
الالت���زام  ومتطلب���ات 

التنظيمي.
وشدد على أهمية الابتكار 
كضرورة  الرقمي  والتحول 

استدامة  لضمان  أساس���ية 
وتط���ور صناع���ة التأمين في 
ظل بيئ���ة عالمية متغيرة، مؤكدًا 

أن التركي���ز عل���ى العميل يج���ب أن يظل في صميم 
اس���تراتيجية التطوي���ر، لم���ا لذلك من أث���ر في رفع 
مس���تويات الرضا والولاء وتحس���ين إدارة الأخطار 
وتعزيز التنافس���ية في السوق. وأوضح أن جلسات 
الملتق���ى تمثل فرص���ة ثمينة لإطلاق أف���كار جديدة، 
وتوطيد الشراكات، وصياغة حلول تأمينية قادرة على 

مواجهة التحديات المستقبلية ودعم نمو الصناعة.
وأش���ار إلى أن الملتقى سيشهد محاضرات يقدمها 
نخب���ة متميزة من خبراء ش���ركات التأم���ين وإعادة 
التأمين والش���ركات الت���ي تقدم حل���ولًا تكنولوجية 
لصناع���ة التأم���ين، وذلك عل���ى المس���تويات المحلية 
والإقليمي���ة والعالمي���ة. ويأتي ملتقى ش���رم رانديفو 
ه���ذا العام بطابع جديد ومميز، حيث يش���هد تطورًا 
في الش���كل والمضمون على حد س���واء، فإلى جانب 
الجلس���ات الرئيس���ية التي تجمع نخبة من الخبراء 
وصُنّ���اع القرار في قطاع التأم���ين، يتضمن الملتقى 
ه���ذا الع���ام ورش عم���ل موازية تهدف إل���ى تعزيز 
تب���ادل الخب���رات العملية ومناقش���ة قضايا التأمين 

المتخصصة بشكل أكثر تفاعلية.
ويتخل���ل الملتق���ى أرب���ع جلس���ات رئيس���ية 
هي: أحدث الوس���ائل والتقني���ات في مجال 
الاستثمار الذكي، مواجهة المستقبل وكيفية 
التعام���ل مع تحديات ال���ذكاء الاصطناعي 
والتح���ول الرقمي ف���ي صناع���ة التأمين، 
الأخطار الناش���ئة المتش���ابكة ودور صناعة 
التأمين في بن���اء المرون���ة ومواجهة الأخطار 
المناخي���ة، وفهم عم���لاء اليوم والغد 
وكي���ف يمكن لش���ركات التأمين 
تصمي���م المنتج���ات التي تلائم 
احتياج���ات وتوقع���ات جي���ل 

الألفية والجيل الفضي.
كم���ا تُعقد بالت���وازي ورش 
عمل تتن���اول تعزيز تقييم 
واس���تعراض  الأخطار، 
والنم���اذج  الأدوات 
ممارس���ات  وأفض���ل 
في  الاصطناعي  الذكاء 

إدارة المطالبات ومكافحة الاحتيال، والأدوات الحديثة 
للأخطار الناش���ئة، إضافة إلى ورشة حول فهم جيل 
زد وجي���ل الألفي���ة واس���تراتيجيات التعامل معهما 
للعامل���ين في مجال التأم���ين. ويُختت���م الملتقى هذا 
العام باحتفالية خاصة تُقام في متحف ش���رم الشيخ 

لتُضفي لمسة ثقافية مميزة على فعاليات الحدث.
ويش���هد الملتقى للع���ام الثاني عل���ى التوالي مبادرة 
»Go Green Initiative« الت���ي س���تقام ف���ي 
حديقة الصداقة بمدينة ش���رم الشيخ لتعويض تأثير 
انبعاثات ثاني أكس���يد الكربون خلال فترة الملتقى، 
ف���ي إطار حرص الاتحاد عل���ى حماية البيئة وتعزيز 
الاس���تدامة، بما يعكس التزام���ه بتقليل الأثر البيئي 
لمثل هذه الفعاليات وتش���جيع الممارس���ات الصديقة 

للبيئة.
ويستضيف الملتقى هذا العام ضيف الشرف الدكتور 
محمد سلامة، أس���تاذ معهد الصحة العالمية والبيئة 
البشرية ومدير برنامج الماجستير في الصحة العامة 
العالمي���ة بالجامع���ة الأمريكية بالقاه���رة، حيث يقدم 
خلال الجلس���ة الرئيس���ية رؤيته ح���ول كيفية تغيّر 
أس���اليب المعيشة البشرية في ظل التطورات المرتبطة 
بط���ول العم���ر، مس���تعرضًا التح���ولات المجتمعية 
والاقتصادية الناتجة عن ذل���ك، والفجوات التأمينية 
الناتجة عن أخطار أمراض الش���يخوخة والأمراض 

المزمنة.
كم���ا تُقام على هام���ش فعاليات الملتق���ى العديد من 
المس���ابقات الرياضي���ة الت���ي ينتظرها المش���اركون 
كل ع���ام، لم���ا تضفيه م���ن روح التفاع���ل والتنافس 
ال���ودي، ومن أبرزها كرة الق���دم، والتنس الأرضي، 
وتن���س الطاولة، وقد أضيف ه���ذا العام لعبتا البادل 

والشطرنج إلى قائمة الأنشطة الرياضية.
ويش���مل الح���دث أيضً���ا »مس���ابقة ع���زة عارفين 
للبح���وث« التي تُع���د إحدى أبرز الأنش���طة العلمية 
للملتقى، ويشارك فيها باحثون وعاملون في صناعة 
التأمين على المستويين الإقليمي والعالمي، حيث سيتم 
الإعلان عن الفائزين وتس���ليمهم الجوائز في الحفل 
الختامي، مع منحهم تس���جيلًا وإقامة مجانية خلال 

أيام الملتقى الرسمية.

التحول الرقمي وأخلاقيات الذكاء 
الاصطناعي يتصدران أجندة »راندفو 7« 

يناقش مستجدات صناعة التأمين
في ظل المتغيرات العالمية

راندفو 7

ألزم القرار الشركات بإعداد لائحة داخلية 
للحوكمة تتضمن ميثاق عمل مجلس 

والسياس���ات  ولجان���ه،  الإدارة 
للرقابة  المفصل���ة  والإج���راءات 

الداخلية، والالتزام، والمخاطر، 
والاكتت���اب،  والاس���تثمار، 
وتس���وية المطالب���ات، وإعادة 
والائتم���ان،   ،
والتعاق���ب الوظيفي، وإدارة 
والالتزام���ات،  الأص���ول 
والتعاق���ب الوظيفي، وإدارة 
والالتزام���ات،  الأص���ول 
والتعاق���ب الوظيفي، وإدارة 

وميثاق  الداخلية،  والمراجعة 
المهني،  والس���لوك  الش���رف 
والإبلاغ  والملاءمة،  والتناسب 
Whistle
والإبلاغ  والملاءمة،  والتناسب 
Whistle
والإبلاغ  والملاءمة،  والتناسب 

المعلومات،  وأمن   ،
وعدم تعارض المصالح والإفصاح 

والشفافية، وحماية أصول الشركة، 
وتكنولوجي���ا  والمزاي���ا،  والمكاف���آت 

المعلوم���ات والتحول الرقمي، والممارس���ات 
البيئية والمجتمعية والحوكمة المتعلقة بالاستدامة 
وآثار التغيرات المناخية، ومكافحة غسل الأموال 

والتقاري���ر المتعلقة ببنود ج���دول الأعمال قبل 
موعد الانعقاد بمدة كافية.

وأق���ر القرار اس���تخدام أس���لوب 
انتخاب  التراكمي عند  التصويت 
أعض���اء مجلس الإدارة لضمان 
للمس���اهمين،  أوس���ع  تمثي���ل 
بالتصوي���ت  الس���ماح  م���ع 
الإلكترون���ي وع���رض البنود 
ُعد، شريطة ضمان أمن 
الإلكترون���ي وع���رض البنود 

ُ
الإلكترون���ي وع���رض البنود 

عد، شريطة ضمان أمن عن بعد، شريطة ضمان أمن عن ب
المعلومات وس���رية التصويت 
والتحقق من الهوية والنصاب 
القانون���ي، م���ع إتاح���ة ط���رح 

الاستفسارات والرد عليها.
ح���دد الق���رار دور مجل���س إدارة 
الش���ركة بوصفه الس���لطة المهيمنة 
على شؤون الشركة، والملتزم بأداء 
واجباته بما يحقق مصلحة الش���ركة 
والمساهمين، بما يشمل وضع الأهداف 
الاستراتيجية، والإشراف على اللجان والإدارة 
التنفيذية، وضمان فعالية السياسات الداخلية، 
ووضع آلي���ات الالتزام، وأنظمة الإنذار المبكر، 
وخطط التدريب للمجل���س والعاملين، وحماية 

قال الدكتور أحمد عبدالعزيز، مستش���ار رئيس 
الهيئ���ة العامة للرقابة المالية لش���ؤون التأمين، إن 
الهيئ���ة تعتزم إصدار ما ب���ين 15 إلى 17 قرارًا 
تنظيميً���ا جديدًا مكم���لًا لقان���ون التأمين الموحد 
خلال الش���هرين المقبل���ين، في إطار اس���تكمال 
المنظوم���ة التنفيذية للقانون وتعزيز كفاءة س���وق 

التأمين.
وأوض���ح عبدالعزي���ز أن م���ن أب���رز الق���رارات 
المنتظر صدورها ما يتعل���ق بتنظيم عمل الخبراء 
الاكتواري���ين ووضع ضوابط ممارس���ة نش���اط 
الخب���رة الاكتوارية، بما يضمن رفع كفاءة التقييم 
المالي للشركات وتحقيق الحوكمة والشفافية في 

السوق.
وأضاف أن الهيئة كانت قد أصدرت بالفعل نحو 
40 ق���رارًا جوهريًا خلال الفت���رة الماضية تنفيذًا 
لأح���كام قانون التأمين الموحد، بما يمثل 80% من 
م���واد القانون، تغطي مختل���ف الجوانب الرقابية 
والتنظيمي���ة لأنش���طة التأم���ين وإع���ادة التأمين 

والوساطة.
واستعرض مستشار رئيس الهيئة أبرز مؤشرات 
قطاع التأمين خلال الفترة من 2022 إلى 2024، 
والتي أظهرت اس���تمرار النمو في حجم الأقساط 
التأمينية وزيادة ملحوظة في إجمالي الاستثمارات 
والأصول، إلى جانب تطور مستويات كفاية رأس 
المال وقدرات الش���ركات عل���ى الوفاء بالتزاماتها 

تجاه العملاء.

الرقابة المالية تستعد لإصدار 
17 قرارا تنظيميا جديدا لقانون 

التأمين الموحد خلال شهرين

د. أحمد عبدالعزيز

د. محمد فريد

علاء الزهيري
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عدد خاص يصدر بمناسبة انطلاق فعاليات  ملتقى 

»شرم راندفو«  في نسخته السابعة 
خلال الفترة من 8 إلى 10  نوفمبر      السنة العشرون  - الإصدار الثانى

العدد:

 الأحد  9  نوفمبر  2025 

864

كيف تقيّم أداء قط����اع التأمين في الوقت الراهن؟ وما رؤيتكم 
المستقبلية لمستوى نموه واستقراره خلال السنوات المقبلة؟

قط���اع التأم���ين المصري يم���ر بمرحلة دقيقة تتس���م بعدد م���ن التحديات 
الاقتصادي���ة، وعلى رأس���ها ارتفاع مع���دلات التضخم وتقلبات أس���عار 
الصرف ومع ذلك، أثبت القطاع قدرته على التكيّف واس���تيعاب المتغيرات 
عب���ر تعزيز أدواته الرقمية وتطوير منتجات تتماش���ى مع أولويات الأفراد 
والشركات، مما ساهم في الحفاظ على معدلات نمو مقبولة نسبيًا. وتتسم 
المرحلة القادم���ة بتغيرات عديدة بعد إصدار قان���ون التأمين الموحد الذي 

يحمل آفاقًا متفائلة لهذا القطاع ونموه.
م���ا م���دى تأثر وثائ���ق تأمين���ات الحي���اة في الس���وق المصرية 

بالأوضاع الاقتصادية والتضخم وخفض الفائدة؟
تتأثر تأمينات الحياة بشكل مباشر بمعدلات التضخم التي تؤدي إلى تآكل 
القيمة الحقيقية للمبالغ المؤمن عليها. ومن هذا المنطلق، تعمل الشركة على 
إعادة تقييم وتصميم المنتجات التأمينية بشكل مستمر لضمان تقديم قيمة 

مضافة حقيقية للعملاء والحفاظ على قدرتها التنافسية.
ما أبرز ملامح استراتيجية شركة جي آي جي مصر حياة تكافل 

خلال الفترة المقبلة؟
ترتكز استراتيجية الشركة خلال المرحلة المقبلة على محاور رئيسية تشمل: 
النمو المتوازن والمربح، والتوس���ع الرقمي الكامل، وزيادة مساهمة التأمين 
البنك���ي في الهي���كل الإنتاجي، بالإضافة إلى طرح حل���ول تأمينية مبتكرة 

للشركات والدخول في شراكات جديدة تدعم خطط التوسع.
حدثنا عن المركز المالي للشركة في 2024/2023

 وما حجم الأقساط المستهدفة في 2025؟
حققن����ا خلال العام المال����ي 2024 أداءً ماليًا قويً����ا، حيث بلغ إجمالي 
الأقس����اط المكتتبة نحو 1.7 مليار جنيه، ونس����تهدف خلال عام 2025 
تحقيق نمو بنس����بة 25% ليصل إجمالي الأقس����اط المستهدفة إلى 2.1 
مليار جنيه، مدعومين بخطة طموحة لزيادة الحصة الس����وقية وتوسيع 

شبكة التوزيع.
حدثنا عن دور الش����راكات مع البنوك أو شركات الوساطة في 

دعم انتشار منتجاتكم؟
نجحنا مؤخرًا في إطلاق ش����راكات اس����تراتيجية مع بنوك رائدة مثل 
بيت التمويل الكويتي، ونسعى لتعزيز التعاون مع شركائنا من وسطاء 
التأم����ين لدعم الانتش����ار والوصول إلى ش����رائح جدي����دة. كما أبرمنا 
شراكات أخرى تخدم أهدافنا الاستراتيجية، مثل: تعاوننا مع شركتي 

لينكس وواي تي إكس للتطوير التكنولوجي.
كم حج����م محفظة التأمين البنكي للش����ركة حاليًا من إجمالي 

محفظة الأقساط؟
تقدم الش����ركة جميع منتجات تأمينات الحياة بمحفظة أقساط تجاوزت 
2 مليار جنيه، وتدير 4 شراكات استراتيجية في مجال التأمين البنكي.
وما أبرز مشروعات التحول الرقمي التي أطلقتها جي آي جي 

حياة لتطوير خدماتها؟
يعد التحول الرقمي محورًا أساس����يًا في استراتيجيتنا. استثمرنا في 
منص����ات إلكترونية وتطبيقات ذكية لربط الوس����طاء والبنوك وتس����هيل 
تجربة العميل، ونحن بصدد استكمال المنظومة التشغيلية وفق متطلبات 

الهيئة العامة للرقابة المالية.
ما أبرز خطوات الشركة في تطبيق مبادئ الاستدامة والهدف 

منها؟
تركز مبادرات الش����ركة المجتمعية على مجال����ي التعليم والصحة، بما 

يتماشى مع أهداف التنمية المستدامة ويعكس التزامنا بدعم المجتمع.
هل هناك منتجات جديدة تعتزمون طرحها لتلبية احتياجات 

فئات مختلفة من المجتمع؟
نس����تهدف طرح مجموعة مبتكرة من المنتجات مثل المنتجات الادخارية 
والاستثمارية التي تواكب تطلعات العملاء في ظل بيئة اقتصادية متغيرة. 
كما نعمل على تقديم وثائق تأمين صحي تكافلي بمزايا تنافس����ية، إلى 
جانب التوس����ع في حلول التأمين الجماعي للش����ركات، وتطوير برامج 
تأمينية متخصصة لس����وق التجمع����ات )Affinity Market(  تلبي 

احتياجات كل شريحة.
ه����ل هن����اك خطة لزي����ادة رأس����مال الش����ركة؟ ومن ه����م أبرز 

المساهمين؟
رأس الم����ال المدفوع الحال����ي يبلغ 400 مليون جني����ه، وهو متوافق مع 
متطلبات الهيئة العامة للرقابة المالية. وتدرس الشركة زيادة رأس المال 

لدعم التوسع، ومن أبرز المساهمين مجموعة الخليج للتأمين.
هل تعتزم الشركة طرح صناديق استثمارية جديدة؟ وكم يبلغ 

حجم هذه الصناديق؟
تمتلك جي آي جي مصر حياة تكافل سجلًا متميزًا في مجال صناديق 
الاس����تثمار، إذ نجحت في تأسيس صندوق "مكاسب" النقدي المتوافق 
مع أحكام الشريعة الإس����لامية، الذي تجاوز حجم أصوله مليار جنيه 
خ����لال فترة وجيزة، متصدرًا أداء الصناديق الإس����لامية في الس����وق 

المصري.
وقد حصد الصندوق جوائز محلية ودولية، منها جائزتان متتاليتان من 
معهد كامبريدج للتمويل الإس����لامي تقديرًا لأدائه المتميز. وانطلاقًا من 
هذا النجاح، تعمل الشركة على توسيع نشاطها في إدارة الأصول عبر 
إطلاق صناديق اس����تثمارية جديدة متوافقة مع الشريعة لتحقيق عوائد 

مستقرة ومستدامة.
كم يبلغ رأس المال المرخص والمدفوع؟

وفقًا لقرار الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 12 مايو 2025، 
بلغ رأس مال الش����ركة المرخص ب����ه 1.5 مليار جنيه، بينما يبلغ رأس 
الم����ال المصدر والمدفوع 400 مليون جنيه. ويأتي ذلك في إطار حرص 
الش����ركة على تعزيز قاعدتها الرأس����مالية لدعم خططها التوسعية 

واستدامة نموها في السوق المصري.
كيف استعدت الشركة لتطبيق القانون، وخاصة من حيث 

الحد الأدنى لرأس المال؟
القوانين الحالية تمثل خطوة إيجابية في تنظيم القطاع، ويتميز قانون 
التأمين الجدي����د بمرونة في التطبيق عبر قرارات الهيئة العامة 
للرقاب����ة المالية. وقد التزمت الش����ركة بمتطلبات القرار 
رقم 196 لس����نة 2024 ورفعت رأس مالها إلى 400 
مليون جني����ه كمرحلة أولى، وستس����تكمل الزيادة 
تدريجيًا للوصول إلى 600 مليون جنيه قبل نهاية 

عام 2026.
م����ا حجم محفظ����ة الأقس����اط المتوقع أن 

تحققها الشركة بنهاية  2025؟
حققت الش����ركة خلال الع����ام المالي 2024 
أداءً ماليًا قويًا، حيث بلغ إجمالي الأقس����اط 
المكتتبة نحو 1.7 مليار جنيه، وتس����تهدف 
خ����لال عام 2025 تحقيق نمو يتجاوز %25 
ليص����ل إجمالي الأقس����اط إل����ى أكثر من 2 
ملي����ار جني����ه، مدعومة بخطة طموح����ة لتعزيز 
الحصة الس����وقية والتوس����ع في قن����وات التوزيع 
وتطوير المنتج����ات التأمينية بما يتواكب مع متطلبات 

السوق. 

كيف ترى وضع سوق التأمين المصري حاليًا في ظل 
التغيرات الاقتصادية المحلية والعالمية؟

يش���هد س���وق التأمين المصرية بالفعل مرحلة تحول نوعية، 
س���واء على مستوى التشريعات أو في وعي العملاء المتزايد 

بأهمية التأمين كأداة للحماية والاستثمار في الوقت نفسه،
ورغم التحديات الاقتصادي���ة العالمية، فإن قطاع التأمين في 
مصر يتمتع بصلابة واستقرار بفضل الدعم الكبير من الهيئة 
العامة للرقابة المالية، والتزام الش���ركات، ومن بينها المهندس 
لتأمينات الحياة، بتطبيق معايير الحوكمة والاستدامة وتطوير 

الخدمات الرقمية.
أرى أن المس���تقبل يحم���ل فرصً���ا كبي���رة، خصوصً���ا في 
التأمينات المتخصص���ة والتأمينات المرتبطة بالتحول الرقمي 

والمشروعات القومية.
كيف ترى أداء شركة المهندس لتأمينات الحياة خلال 

الفترة الأخيرة؟
حققت الشركة خلال العام الماضي أداءً قويًا ونتائج إيجابية 
على مختلف المستويات، سواء في حجم الإصدارات الجديدة 

أو في تطوير المنتجات والخدمات المقدمة للعملاء.
شهدنا نموًا واضحًا في الوثائق الفردية الجديدة، ما يعكس 
ثقة العملاء في الش���ركة ومتان���ة مركزها المالي، كما نجحنا 
في تطوير اس���تراتيجيات التس���ويق والبيع بما يتناسب مع 

احتياجات مختلف شرائح المجتمع.
واصلن���ا أيضً���ا تعزيز قاعدة العملاء وتوس���يع الانتش���ار 
الجغرافي من خلال فروعنا المنتش���رة ف���ي المحافظات، مما 
يرس���خ مكانة الش���ركة كإحدى الكيانات الرائدة في س���وق 

تأمينات الحياة بمصر.
مؤخ���رًا وافق���ت الجمعي���ة العامة على زي���ادة رأس 

المال.. ما الهدف من هذه الخطوة؟
وافق���ت الجمعية العامة غي���ر العادية على رف���ع رأس المال 
المص���در والمدف���وع إلى 400 مليون جني���ه بتمويل كامل من 
الأرباح المرحلة، مع خطة مستقبلية للوصول إلى 600 مليون 

جنيه خلال العامين المقبلين.
هذه الزيادة خطوة اس���تراتيجية لتعزيز الملاءة المالية للشركة 
وزيادة قدرتها على التوس���ع في تقدي���م الخدمات التأمينية 
وتطوير المنتجات الجديدة، إل���ى جانب التوافق مع متطلبات 
الهيئة العامة للرقابة المالية فيما يخص رؤوس أموال شركات 

التأمين.
ننظر إلى رأس المال باعتباره ركيزة أساسية تدعم طموحات 
النمو والتوسع، وتمنحنا مرونة أكبر في التعامل مع متغيرات 

السوق ومتطلبات العملاء.
كيف تسير خطة الش���ركة في مجال التحول الرقمي 

وتطوير الخدمات الإلكترونية؟
التحول الرقمي لم يعد اختيارًا بل ضرورة، وشركة المهندس 
لتأمينات الحياة كانت من أوائل الشركات التي وضعت هذا 

الملف ضمن أولوياتها.
وقعنا خ���لال الفترة الماضية عددًا م���ن البروتوكولات المهمة 
في ه���ذا المجال، منها التعاون مع ش���ركة »إي خالص« – 
إحدى شركات مجموعة إي فاينانس – لتوفير خدمة السداد 
الإلكتروني لأقساط التأمين، وهو البروتوكول الثالث من نوعه 

بعد التعاقد مع »فوري« و»ضامن«.
الهدف هو التيس���ير على العملاء وتوفير تجربة س���داد آمنة 
وس���ريعة دون الحاجة إل���ى الحضور الفعل���ي للفروع، بما 
يتماش���ى مع توجه الدولة نحو الش���مول المالي والتحول إلى 

مجتمع لا نقدي.
نؤم���ن أن التكنولوجيا هي الوس���يلة الأمث���ل لتعزيز الكفاءة 

التشغيلية وتحسين تجربة العميل.
ماذا ع���ن التعاون مع ش���ركات إع���ادة التأمين 

العالمية؟
نعتز بش���راكتنا الاس���تراتيجية مع كبرى شركات 
إع���ادة التأمين في العالم، وعلى رأس���ها »هانوفر 
ري«، التي نعتبرها شريكًا موثوقًا يدعم استقرار 

محفظتنا التأمينية.
ونجحنا مؤخرًا في تجديد معاهداتنا لعام 2025 

مع »هانوفر ري«، وهي من الشركات 
الرائدة عالميً���ا في مجال إعادة 
التأم���ين، وتتميز بمصداقيتها 
العالي���ة وخبرته���ا الواس���عة 
حل���ول  بتقدي���م  والتزامه���ا 
مبتكرة وش���راكات قائمة على 

الثقة والاستدامة.
حدثنا عن مبادرات الشركة 

المجتمعية مؤخرًا؟
المس���ؤولية المجتمعي���ة تمثل أحد 
المهن���دس  اس���تراتيجية  مح���اور 
لتأمين���ات الحياة. نح���ن نؤمن بأن 

دور شركات التأمين لا يقتصر على 
النش���اط الاقتصادي فق���ط، بل يمتد 
إل���ى خدم���ة المجتمع ودع���م التنمية 

المستدامة.

خلال الفترة الأخيرة ش���اركنا في مبادرة »فرحة« بالتعاون 
مع مؤسس���ة صناع الخير لدعم الفتي���ات اليتيمات المقبلات 
على الزواج، ونش���ر البهجة في قلوبهن قبل ش���هر رمضان 

المبارك.
كما وقعن���ا بروتوكول تعاون مع جامع���ة النيل الأهلية لدعم 
الطلاب المتعثرين ماليًا في سداد المصروفات الدراسية، وهي 
مبادرة نعتز بها لأنها تخدم مس���تقبل الشباب والتعليم الذي 

نعتبره حجر الزاوية في بناء الوطن.
نؤم���ن أن دعم التعليم يخلق فرصً���ا متكافئة ويمنح الأجيال 
القادم���ة أدوات النج���اح، وله���ذا نواص���ل دع���م المبادرات 
التعليمية والاجتماعية التي تس���اهم في بن���اء مجتمع أقوى 

وأكثر وعيًا.
كيف تقيمون جهود الهيئة العامة للرقابة المالية في 

تطوير قطاع التأمين؟
الهيئة العامة للرقابة المالية برئاسة الدكتور محمد فريد تبذل 
جه���ودًا كبيرة وملموس���ة لتطوير الصناع���ة وتعزيز قدرتها 

التنافسية.
القانون الجديد للتأمين الموحد واللوائح المنظمة ودعم التحول 
الرقمي كلها خطوات مهمة أس���همت ف���ي تحقيق نقلة نوعية 

للقطاع.
نقدر دور الهيئة في تحقيق التوازن بين حماية حقوق العملاء 
وتشجيع الشركات على النمو، كما نثمن حرصها على تعزيز 

الشفافية والكفاءة داخل السوق التأميني.
ما رأيك في الحملات الأخيرة لنشر الوعي التأميني؟
ه���ذه الحملات خطوة رائعة وضروري���ة، ونحن ندعمها بكل 
ق���وة، فالوعي التأميني هو المفتاح الحقيقي لتوس���يع قاعدة 

العملاء وتعزيز ثقافة الحماية المالية في المجتمع.
ش���ركات التأمين تتحمل مس���ؤولية كبيرة في هذا الجانب، 
والإع���لام التأميني ش���ريك أساس���ي في تبس���يط المفاهيم 

للمواطنين.
نحرص في المهندس لتأمينات الحياة على المشاركة في هذه 
المبادرات، ونؤمن أن تعزيز الوعي اس���تثمار طويل المدى في 

مستقبل الصناعة.
بصفتك���م م���ن أبرز الرع���اة الإعلاميين لملتقى ش���رم 
الش���يخ الس���ابع للتأمين وإعادة التأمين.. كيف ترى 

أهمية الحدث؟
ملتقى ش���رم الش���يخ أصبح من أهم الفعاليات التأمينية في 
المنطقة، ونحن فخورون بأن نكون من بين الرعاة الداعمين له، 
لأنه يجمع كبرى ش���ركات التأمين وإعادة التأمين في مصر 

والعالم.
نؤمن أن الإعلام التأميني شريك رئيسي في نجاح الصناعة، 
لأن���ه لا يكتفي بنقل الأخبار بل يس���هم في بن���اء الثقة ورفع 

الوعي ونشر المعرفة.
ما رؤيتكم لمستقبل قطاع تأمينات الحياة في مصر؟

قط���اع تأمين���ات الحياة أمامه فرص نم���و هائلة، خاصة مع 
زي���ادة الوعي بأهمية التأمين كأداة للاس���تقرار الاقتصادي 

والحماية الاجتماعية.
نعم���ل على تقديم منتج���ات مرنة ومبتكرة تلب���ي احتياجات 
الأف���راد والمؤسس���ات، ونؤمن أن التأمين عل���ى الحياة أحد 
ركائ���ز النمو الاقتصادي في المرحلة المقبلة، لأنه يعزز الناتج 
القومي ويس���هم في تحقيق الشمول المالي الذي تسعى إليه 

الدولة.
رؤيتن���ا المس���تقبلية ترتكز عل���ى مواصلة النمو المس���تدام، 
وتوسيع قاعدة العملاء، وتعزيز التحول الرقمي، وتقديم قيمة 

حقيقية للمجتمع والاقتصاد المصري.
إل���ى أي مدى تهتم الش���ركة بتعزيز الش���مول 
المالي ودعم الفئات غير المخدومة تأمينيًا؟

هذا أحد أهم محاور اس���تراتيجيتنا. نعمل على 
تقديم وثائق تأمين بس���يطة وس���هلة الانضمام 
دون تعقيدات، وبأقساط رمزية تناسب مختلف 

الشرائح.
لدينا خط���ط للتعاون م���ع الجمعي���ات الأهلية 
والبن���وك ومب���ادرات الدول���ة لتوس���يع قاع���دة 
المس���تفيدين من التأمين على الحياة. فالتأمين 

ليس رفاهية بل ضرورة لكل أسرة.
ما الرسالة التي تود توجيهها 
لعم���لاء وش���ركاء المهن���دس 

لتأمينات الحياة؟
رس���التي بس���يطة وواضح���ة: 
ش���كرًا لثقتكم الت���ي نعتز بها، 
نعدكم أننا س���نواصل العمل 
بجد لتقدي���م الأفضل دائمًا، 
وس���نظل كم���ا عهدتمونا 
شريكًا يعتمد عليه، سواء 
ف���ي لحظ���ات الاطمئنان 
فالتأم���ين  الأزم���ات،  أو 
بالنس���بة لنا لي���س مجرد 
خدمة، بل التزام وش���راكة في 

بناء الأمان والاستقرار.

مصطفى صلاح الرئيس التنفيذي  والعضو المنتدب للشركة: 

الوعي التأميني مفتاح توسيع قاعدة العملاء وتعزيز ثقافة الحماية المالية

أكد سامح أنس، العضو المنتدب لش��ركة جي آي جي مصر حياة 
تكافل، أن قطاع التأمين المصري يمر بمرحلة دقيقة تتس��م بتحديات 
اقتصادية متعددة أبرزها التضخم وتقلبات أسعار الصرف، لكنه أثبت 
مرونته وقدرته عل��ى التكيّف بفضل التحول الرقمي وتطوير المنتجات 

التأمينية.
وأش��ار أنس في حواره م��ع »عالم المال« إلى أن الش��ركة حققت أداءً 
قويً��ا في ع��ام 2024 بإجمالي أقس��اط بلغت نح��و 1.7 مليار جنيه، 
وتس��تهدف نموًا يتجاوز 25% خلال ع��ام 2025 لتصل إلى أكثر من 2 
مليار جنيه، مدعومة بخطة توس��عية طموحة وشراكات استراتيجية مع 
بنوك كبرى مثل: بيت التمويل الكويتي وعدد من الوس��طاء وش��ركات 

التكنولوجيا المالية.
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في ظ��ل التح��ولات الاقتصادي��ة المحلي��ة والعالمية، 
يواص��ل قطاع التأمين المصري إثب��ات قدرته على الصمود 
والنمو، مس��تفيدًا من الدع��م التنظيمي الكبي��ر من الهيئة 
العام��ة للرقابة المالية، ومن توس��ع الش��ركات في التحول 

الرقمي وتبني معايير الحوكمة والاستدامة.
وفي هذا الس��ياق، كشف مصطفى صلاح الرئيس التنفيذي 
لش��ركة المهندس لتأمينات الحياة أن السوق يشهد مرحلة 
تح��ول نوعية مدفوعة بزيادة الوعي التأميني وإقرار القانون 
الموحد الجديد، مشيراً إلى أن شركته حققت أداءً قويًا خلال 
العام الماضي، مع خطط طموحة لزيادة رأس المال إلى 600 
مليون جنيه خلال عامين، وتعزيز الش��مول المالي والوصول 

إلى شرائح جديدة من العملاء.
وف��ي ح��وار مع »عال��م المال«، س��لط الضوء عل��ى رؤيته 
لمس��تقبل س��وق تأمينات الحياة في مصر، وخطط الشركة 
للتح��ول الرقم��ي، وجهوده��ا في دع��م مب��ادرات التنمية 

المجتمعية والتعليمية.

»المهندس لتأمينات الحياة« تتبنى استراتيجية 
شاملة للنمو المتوازن والتحول الرقمي

"GIG حياة تكافل" تستهدف 2.1 ملـيار 
جنـيه أقساطا بنهاية 2025

قانون التأمين الموحد يفتح آفاقًا واعدة لأنشطتنا 
المرحلة المقبلة ستشهد توسعًا رأسماليًا ونموًا متسارعًا

قطاع تأمينات 
الحياة لديه 

فرص نمو هائلة 
مدفوعة بالشمول 

المالي والتحول 
الرقمي

نخطط للوصول 
برأس المال إلى 

600 مليون 
جنيه خلال عامين 

بدعم من 
الأرباح المُرَحَلة 

نستهدف تجربة 
عميل رقمية 

متكاملة تدعم 
الشمول المالي 

والتحول نحو 
مجتمع لا نقدي

         نخطط لإطلاق صناديق
 جديدة متوافقة مع الشريعة

 لتحقيق عوائد مستدامة        

         شراكات مصرفية

 وتكنولوجية لدعم التوسع 
والوصول إلى شرائح جديدة 

من العملاء

         استثمارات 
ضخمة في المنصات 

الإلكترونية 
وتطبيقات ذكية 

لخدمة العملاء 
والبنوك

نؤم���ن أن التكنولوجيا هي الوس���يلة الأمث���ل لتعزيز الكفاءة 
التشغيلية وتحسين تجربة العميل.

ماذا ع���ن التعاون مع ش���ركات إع���ادة التأمين 

نعتز بش���راكتنا الاس���تراتيجية مع كبرى شركات 
إع���ادة التأمين في العالم، وعلى رأس���ها »هانوفر 
ا يدعم استقرار  ً

إع���ادة التأمين في العالم، وعلى رأس���ها 
ً

إع���ادة التأمين في العالم، وعلى رأس���ها 
ا يدعم استقرار ا موثوقا يدعم استقرار ا موثوق

ا في تجديد معاهداتنا لعام 2025
، وهي من الشركات 

���ا في مجال إعادة 
، وتتميز بمصداقيتها 
العالي���ة وخبرته���ا الواس���عة 
حل���ول  بتقدي���م  والتزامه���ا 
مبتكرة وش���راكات قائمة على 

حدثنا عن مبادرات الشركة 

المس���ؤولية المجتمعي���ة تمثل أحد 
المهن���دس  اس���تراتيجية  مح���اور 
لتأمين���ات الحياة. نح���ن نؤمن بأن 

دور شركات التأمين لا يقتصر على 
النش���اط الاقتصادي فق���ط، بل يمتد 
إل���ى خدم���ة المجتمع ودع���م التنمية 

وتوسيع قاعدة العملاء، وتعزيز التحول الرقمي، وتقديم قيمة 
حقيقية للمجتمع والاقتصاد المصري.

إل���ى أي مدى تهتم الش���ركة بتعزيز الش���مول 
المالي ودعم الفئات غير المخدومة تأميني

هذا أحد أهم محاور اس���تراتيجيتنا. نعمل على 
تقديم وثائق تأمين بس���يطة وس���هلة الانضمام 
دون تعقيدات، وبأقساط رمزية تناسب مختلف 

الشرائح.
لدينا خط���ط للتعاون م���ع الجمعي���ات الأهلية 
والبن���وك ومب���ادرات الدول���ة لتوس���يع قاع���دة 
المس���تفيدين من التأمين على الحياة. فالتأمين 

ليس رفاهية بل ضرورة لكل أسرة.
ما الرسالة التي تود توجيهها 
لا�لا�لاء وش���ركاء المهن���دس  ���� �لعم��لعم�

لتأمينات الحياة؟
رس���التي بس���يطة وواضح���ة

ًش���كرًش���كرً
نعدكم أننا س���نواصل العمل 

بجد لتقدي���م الأفضل دائم
وس���نظل كم���ا عهدتمونا 

شريك
ف���ي لحظ���ات الاطمئنان 

فالتأم� الأزم���ات،  أو 
بالنس���بة لنا لي���س مجرد 
خدمة، بل التزام وش���راكة في 

بناء الأمان والاستقرار.

سامح أنس العضو المنتدب للشركة :

ا لقرار الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ وفقا لقرار الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ وفقا لقرار الجمعية العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 
بلغ رأس مال الش����ركة المرخص ب����ه 

الم����ال المصدر والمدفوع 400 مليون جنيه. ويأتي ذلك في إطار حرص 
الش����ركة على تعزيز قاعدتها الرأس����مالية لدعم خططها التوسعية 

واستدامة نموها في السوق المصري.
كيف استعدت الشركة لتطبيق القانون، وخاصة من حيث 

الحد الأدنى لرأس المال؟
القوانين الحالية تمثل خطوة إيجابية في تنظيم القطاع، ويتميز قانون 
التأمين الجدي����د بمرونة في التطبيق عبر قرارات الهيئة العامة 
للرقاب����ة المالية. وقد التزمت الش����ركة بمتطلبات القرار 

196رقم 196رقم 196 لس����نة 
مليون جني����ه كمرحلة أولى، وستس����تكمل الزيادة 

ا للوصول إلى تدريجيا للوصول إلى تدريجيًا للوصول إلى 
عام 2026

م����ا حجم محفظ����ة الأقس����اط المتوقع أن 
تحققها الشركة بنهاية  

حققت الش����ركة خلال الع����ام المالي 
ً

حققت الش����ركة خلال الع����ام المالي 
ً

حققت الش����ركة خلال الع����ام المالي 
ًأداءًأداء

المكتتبة نحو 
لا�لا�لا ���� �خ���خ��

ليص����ل إجمالي الأقس����اط إل����ى أكثر من 
ملي����ار جني����ه، مدعومة بخطة طموح����ة لتعزيز 
الحصة الس����وقية والتوس����ع في قن����وات التوزيع 
وتطوير المنتج����ات التأمينية بما يتواكب مع متطلبات 

السوق. 
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حدثنا عن أبرز المؤشرات المالية للشركة عن عام 2024 من حيث 
الأقس���اط والتعويضات والأرباح والأصول مقابل نفس الفترة 

من عام 2023؟
خلال عام 2024 حققت ش���ركة مصر للتأم���ين أداءً متميزًا على مختلف 
المؤشرات المالية، بما يعكس قوة المركز المالي للشركة، فقد حققت الشركة 
نموًا ملحوظًا في إجمالي الأقساط لتصل إلى نحو 15.7 مليار جنيه في 
2024/12/31 مقارنة ب�10.9 مليار جنيه في 2023/12/31، بنسبة نمو 

بلغت نحو 44%، مدعومة بتوسع الشركة في منتجات التأمين الجديدة.
كما بلغ إجمالي التعويضات المس���ددة لعملاء الش���ركة نحو 5.1 مليار 
جني���ه في 2024/12/31 مقابل 4.9 مليار جنيه في 2023/12/31، بما 

يعكس التزام الشركة الكامل تجاه عملائها.
وواصلت الشركة تعزيز أرباحها التشغيلية وصافي أرباحها لتسجل نحو 
4.5 مليار جنيه في 2024/12/31 مقابل 2.9 مليار في 2023/12/31 
بزيادة قدرها 55% عن العام الماضي، فضلًا عن ارتفاع إجمالي الأصول 
إل���ى نحو 122.6 ملي���ار جنيه، مما يعكس متانة المركز المالي للش���ركة 

وريادتها في سوق التأمين المصرية.
في حين أن المرحلة المقبلة ستش���هد انطلاقة جديدة تستند إلى ما تحقق 
م���ن نجاحات، م���ع التركيز على التوس���ع في خدماتن���ا، وتعزيز تجربة 
العمي���ل، ودعم الابتكار في المنتجات التأمينية بما يتماش���ى مع توجهات 
الدولة نحو الش���مول التأميني والاس���تدامة، لنحق���ق الريادة الكاملة من 
خلال اس���تكمال خطط التطوير المؤسسي وبناء كوادر بشرية قادرة على 

قيادة التغيير وتحقيق المزيد من الإنجازات.
وكم يبل���غ عدد فروع الش���ركة حاليًا وخطط التوس���ع 

الجغرافي خلال الفترة المقبلة؟
تمتلك شركة مصر للتأمين أكبر شبكة فروع في جمهورية 

مصر العربية، حيث تضم أكثر من 80 فرعًا منتشرة 
في جمي���ع أنحاء الجمهورية، بم���ا يضمن وصول 
خدمات الش���ركة إلى مختلف ش���رائح العملاء في 

المدن والمناطق الرئيسية.
وإلى جانب انتش���ارها المحلي الواس���ع، توس���عت 

الش���ركة إقليميًا ف���ي عدد من الأس���واق العربية من 
خ���لال تواجدها في دولة الكويت وقط���ر، بالإضافة إلى 

فرع دبي المتخصص في نش���اط إعادة التأمين الوارد، وهو 
ما يعكس حرص الش���ركة على تعزيز حضورها في الأس���واق 

الإقليمي���ة الواعدة وبن���اء علامة تجارية مصرية قوي���ة ومؤثرة على 
المستوى العربي.

كما تعمل الش���ركة باستمرار على تطوير أداء فروعها المحلية والخارجية 
من خلال دراس���ة احتياجات الأس���واق، وتحديث آلي���ات العمل، وتزويد 
الف���روع بالكف���اءات والخبرات الفني���ة اللازمة لرفع كفاءته���ا الإنتاجية 
وتحس���ين جودة الخدمة المقدمة للعملاء، في إطار اس���تراتيجية ش���املة 
تهدف إلى توسيع قاعدة العملاء وتعزيز ريادة مصر للتأمين في السوقين 

المحلي والإقليمي.
كم يبلغ حجم رأس المال المدفوع حاليًا؟

يبلغ رأس المال المدفوع للش���ركة حاليًا 10 مليارات جنيه، ويعكس متانة 
المركز المالي للشركة وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها تجاه عملائها ودعم 

خططها التوسعية.
هل تفكر الش���ركة في إصدار منتج���ات أو خدمات جديدة قريبًا 

أو قامت بذلك مؤخرًا؟
بالفعل، أطلقت ش���ركة مصر للتأمين خ���لال الفترة الماضية مجموعة من 
الوثائق التأمينية الجديدة التي تعكس حرص الش���ركة على الابتكار في 
تصميم المنتجات وتوس���يع نطاق الحماية التأمينية لتشمل شرائح جديدة 
م���ن المجتمع، خاصة ف���ي مجال التأمين متناهي الصغ���ر، دعمًا لجهود 

الدولة في تحقيق الشمول المالي والتأميني.
وم���ن أبرز ه���ذه الوثائق وثيقة "عمال مصر" التي تم إطلاقها بمناس���بة 
الاحتفال بعيد العمال، وتستهدف مدّ المظلة التأمينية لتشمل فئات العمالة 
المصرية من خلال تغطية تأمينية فعالة ضد مخاطر الحوادث الشخصية 
والطوارئ الطبية، مع آليات بس���يطة ومرنة للتسجيل والإصدار وصرف 

التعويضات، وبقسط سنوي رمزي يتناسب مع قدرات هذه الفئة.
كما أطلقت الش���ركة وثيقة "أمان مصر" المخصصة لأصحاب الأكشاك 
والمحلات التجارية، وتوفر لهم حماية تأمينية شاملة ضد مخاطر الحريق، 
والحوادث الش���خصية، واس���ترداد مصاريف العلاج الطبي، بما يعزز 
استقرار أنشطتهم التجارية ويقدم لهم مظلة حماية حقيقية بقسط بسيط 

وميسر.
كذل���ك أصدرت الش���ركة وثيقة "عيش���ة هني���ة" التي تس���تهدف حماية 
الوحدات الس���كنية، خاصة المسُ���لمة ضمن المبادرات القومية للإسكان، 
حيث توفر تغطية تأمينية شاملة ضد مخاطر الحريق والسطو والحوادث 
الش���خصية، في إطار دور مص���ر للتأمين الداعم للمش���روعات القومية 

والتنمية الاجتماعية.
ه���ذا بالإضافة إل���ى وثيقة "حياة كريم���ة" للحوادث الش���خصية، التي 

أطلقتها الش���ركة منذ فترة، وتأتي ضمن جهود الش���ركة لتوس���يع 
تواجدها في سوق التأمين متناهي الصغر، وتطوير حلول تأمينية 

مبتكرة للفئ���ات الأكثر احتياجًا. وتُع���د الوثيقة أحد النماذج 
الناجحة في ربط أهداف التنمية المستدامة بفلسفة تطوير 

المنتجات التأمينية، حيث تُمنح بقس���ط س���نوي بسيط 
يبل���غ 100 جنيه فقط، وتوفر تغطي���ة تأمينية تصل 
إلى 100,000 جنيه تش���مل الوفاة والعجز الكلي 
أو الجزئي المستديم نتيجة حادث – لا قدر الله – 
إلى جانب تغطية مصاريف العلاج الطبي والأجهزة 

التعويضية، ويمكن إصدارها إلكترونيًا بالكامل.
وتمثل هذه الوثائق تجس���يدًا عمليًا لرؤية مصر للتأمين 

نحو مرحلة جديدة من التطوير والابتكار، تسعى من خلالها 
الش���ركة إلى توس���يع نطاق الحماية التأمينية لتش���مل جميع 

فئات المجتمع، ودعم التنمية المستدامة والشمول التأميني، وتمكين 
الفئات غير المشمولة تأمينيًا من الحصول على حماية مناسبة بما يسهم 

في تعزيز الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي للأفراد وبناء مجتمع أكثر 
استقرارًا وعدالة.

التطوير التكنولوجي والتحول الرقمي.. إلى أين وصلت مصر 
للتأمين فيه؟

يمثل التحول الرقمي والتطوير التكنولوجي أحد المحاور الاس���تراتيجية 
التي توليها ش���ركة مصر للتأم���ين اهتمامًا خاصً���ا، انطلاقًا من قناعة 
راسخة بأن المس���تقبل في صناعة التأمين يعتمد على التكنولوجيا كأداة 
رئيس���ية لتحقيق الكفاءة التش���غيلية، وتحس���ين تجربة العملاء، وتعزيز 

الشمول التأميني.
وفي هذا الإطار، عملت الش���ركة خلال الفترة الماضية على تحديث البنية 
التكنولوجية بالكامل، س���واء على مس���توى أنظمة التشغيل الداخلية أو 
الخدم���ات الموجهة للعملاء، كما أولت الش���ركة اهتمامً���ا كبيرًا بتطوير 
قن���وات التواصل مع العملاء من خلال المنصات الرقمية وتطبيق الهاتف 
المحم���ول )Mobile App(، ال���ذي يُعد نقلة نوعية ف���ي طريقة تقديم 
الخدمات التأمينية، حيث أصبح بإم���كان العملاء إصدار بعض الوثائق 
إلكترونيً���ا بالكامل دون الحاجة إلى زي���ارة الفروع، ومن أبرز الخدمات 

التي تم إطلاقها مؤخرًا في هذا الإطار، وثيقة “حماية كريمة” التي يمكن 
إصدارها إلكترونيًا بالكامل من خلال التطبيق، ضمن توجه الشركة لدعم 

الفئات الأكثر احتياجًا.
وثيقة تأمين الس���يارات الزيرو، والتي تمكّن العملاء من استكمال جميع 

إجراءات التأمين واستلام الوثيقة عبر الهاتف المحمول بسهولة وأمان.
كما وفرت الش���ركة مجموعة متنوعة من وس���ائل الدفع الإلكتروني تتيح 
للعملاء س���داد الأقس���اط وتجديد الوثائ���ق إلكترونيًا عب���ر قنوات دفع 
متعددة، في إطار س���عي مصر للتأمين لتبسيط الإجراءات وتقديم تجربة 

تأمينية متكاملة وسهلة الاستخدام.
وتس���تهدف الش���ركة خلال المرحلة المقبلة اس���تكمال مش���روع التحول 
الرقمي الشامل ليشمل جميع خطوات العملية التأمينية، بدءًا من الاكتتاب 
والإصدار والتعويض، مع التوسع في تقديم الخدمات الإلكترونية للأفراد 

والمؤسسات على حد سواء.
ويأتي ذلك في إطار الرؤية الجديدة للشركة التي تسعى إلى الانتقال من 
التح���ول الرقمي كخيار إلى التحول الرقمي كمنهج عمل، بما يعزز كفاءة 
الأداء، ويرسخ مكانة مصر للتأمين كشركة وطنية رائدة تجمع بين الخبرة 

العريقة والرؤية الحديثة في خدمة ودعم عملائها.
ما جهود الشركة في ملف الأمن السيبراني وتأمين البيانات؟

يعد الأمن الس���يبراني وحماي���ة البيانات أحد الركائز الأساس���ية في 
اس���تراتيجية التحول الرقمي التي تنفذها شركة مصر للتأمين، إدراكًا 
منها لأهمية هذا الملف في الحفاظ على ثقة العملاء وضمان استمرارية 
الأعم���ال ف���ي ظل التط���ور التكنولوجي المتس���ارع وزي���ادة حجم 

التعاملات الإلكترونية.
وانطلاقًا من هذا الوعي، وضعت الش���ركة منظومة متكاملة 
للأمن الس���يبراني ته���دف إلى حماي���ة أنظمتها وقواعد 
بياناته���ا م���ن أي تهدي���دات أو مح���اولات اختراق، 
وعلى صعيد آخر تعمل ش���ركة مصر للتأمين على 
التوس���ع في طرح المنتجات التأمينية المتخصصة 
في المخاطر الس���يبرانية، ضمن خطتها لتوس���يع 
محفظته���ا التأميني���ة وتلبي���ة احتياجات الس���وق 

المتنامية في هذا المجال.
ويأتي ذلك في ظل الزيادة الملحوظة في وعي المؤسس���ات 
والأفراد بالمخاطر الس���يبرانية، وارتف���اع الطلب على وثائق 
التأم���ين الت���ي توفر الحماية من الخس���ائر المالي���ة الناتجة عن 
الهجم���ات الإلكتروني���ة واخت���راق البيان���ات، خاصة مع التوس���ع 
الكبي���ر في الاعتماد على التكنولوجي���ا الرقمية والتحول إلى المعاملات 

الإلكترونية على مستوى العالم.
وتعد وثائق التأمين ضد المخاطر الس���يبرانية من الأدوات الحديثة التي 
تس���هم في حماية الش���ركات والأفراد من الآثار المالية والتشغيلية لأي 
تهدي���دات إلكترونية محتملة، وهو ما تس���عى مصر للتأمين إلى تعزيزه 
كجزء من دورها في دعم التحول الرقمي الآمن والمستدام داخل السوق 

المصرية.
ما أبرز خطوات الشركة في تطبيق مبادئ الاستدامة والهدف منها؟

تولي شركة مصر للتأمين اهتمامًا كبيرًا بملف التنمية المستدامة، وتعمل 
بشكل مس���تمر على مواءمة سياساتها واستراتيجياتها مع رؤية مصر 
2030 الت���ي تهدف إلى تحقيق النمو الش���امل والمت���وازن، انطلاقًا من 

إيمان الشركة بدورها الوطني ومسؤوليتها تجاه المجتمع والبيئة.
وانطلاقًا من هذا التوجه، قامت الشركة بإنشاء وحدة إدارية متخصصة 
للتنمية المستدامة تتولى مسؤولية تخطيط وتنفيذ ومتابعة المبادرات التي 
تتبناها الشركة في هذا المجال، بما يضمن استمرارية الجهود وتكاملها 

.)SDGs( مع أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة
وقد وضعت الشركة استراتيجية طموحة لتحقيق هذه الأهداف، مرتكزة 
على مجموعة من المحاور الأساسية، من أبرزها: جودة التعليم، المساواة 
بين الجنسين، الصحة الجيدة، مكافحة الفقر، والتحول نحو بيئة نظيفة.

ونفّذت الش���ركة عددًا من المبادرات التأميني���ة ذات البعد التنموي التي 
تس���تهدف دعم الفئات غير المشمولة تأمينيًا، مثل وثائق “عمال مصر” 
و“أمان مصر”، و“عيش���ة هنية” و“حياة كريمة”، والتي تمثل نموذجًا 
للتأم���ين متناهي الصغر كأداة فعّالة لتحقيق العدالة الاجتماعية وتعزيز 
الحماي���ة الاقتصادية للفئ���ات الأكثر احتياجًا، كما حرصت الش���ركة 
عل���ى توفير التغطية التأمينية لكافة العمالة غير المباش���رة لديها، تأكيدًا 

لالتزامها بتطبيق مبادئ الحماية الاجتماعية داخل بيئة العمل.
وف���ي إطار دورها المجتمعي، تعاونت الش���ركة مع مؤسس���ة الأورمان 
لتوفي���ر تغطية تأمينية مجانية لعدد 100 كش���ك في مختلف محافظات 
الجمهورية ضمن إطار وثيقة "أمان مصر"، دعمًا لأصحاب المشروعات 
الصغي���رة ومحدودي الدخل، ه���ذا بالإضافة إلى التع���اون مع اتحاد 
الصناع���ات المصري���ة للتأمين لدعم العمال الش���باب وتوفي���ر الحماية 

التأمينية المناسبة لهم.
وفيما يخص الهدف الرابع )SDG 4( الخاص بالتعليم الجيد، فقد كان 
لمصر للتأمين دور ريادي في دعم التعليم كأداة رئيس���ية للتنمية، حيث 
قامت بإنش���اء مدرس���ة مصر للتأمين الدولية للتكنولوجيا التطبيقية 
بمحافظة المنيا بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني 
كأحد أهم مبادراتها في هذا المجال، بهدف إعداد كوادر فنية 
مؤهلة لسوق العمل، ولضمان تعليم جيد شامل ومنصف 
وتعزي���ز فرص تعلّم مدى الحياة للجميع، وقعت مصر 
للتأمين بروتوك���ول تعاون مع جامعة بني س���ويف 
التكنولوجية لإنشاء برنامج أكاديمي متخصص في 
تس���ويق الخدمات التأمينية والمالية حتى يستطيع 

طلاب المدرسة استكمال تعليمهم الجامعي.
كما تمتلك الشركة تجربة رائدة في دعم التعليم منذ 
عام 1993 من خلال مدرس���ة مص���ر للتأمين الإعدادية 
للبن���ات بحدائق القبة، التي لم تكت���ف ببنائها، بل تواصل 
الش���ركة رعايتها المستمرة لها من خلال تنفيذ أعمال الصيانة 
الدورية، وتطوير المعامل والبنية التحتية، وتوفير أحدث الوس���ائل 

التعليمية، بما يضمن بيئة تعليمية متكاملة.
وفيما يتعلق بالمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة والشباب، تولي مصر 
للتأم���ين هذا الملف اهتمامًا خاصًا، حيث تعمل على تنمية قدرات المرأة 
وتوس���يع فرصها في سوق العمل، س���واء داخل الشركة أو خارجها، 
وذلك من خلال برامج تدريب وتأهيل مس���تمرة، كما تقدم الشركة دعمًا 
عمليًا للمرأة العاملة داخل المؤسس���ة عبر توفير بيئة عمل مرنة وملائمة 
تس���اعدها عل���ى الإبداع والتمي���ز، وتنظيم ندوات توعوي���ة دورية حول 
الصح���ة العامة وأبرزها التوعية بس���رطان الثدي، بالإضافة إلى تقديم 
خصوم���ات مميزة للم���رأة على وثائق التأمين المختلف���ة احتفاءً بدورها 

المجتمعي.
أما على صعيد تمكين الش���باب، فتولي الش���ركة هذا الملف أولوية كبيرة 
عبر تصميم وتنفيذ برامج تدريبية متخصصة تس���تهدف تدريب ش���باب 
الخريجين داخل قطاعات الش���ركة المختلف���ة للتعرف على طبيعة صناعة 

التأمين وتنمية مهاراتهم التطبيقية ورفع وعيهم التأميني.
كما أطلقت الشركة عددًا من البرامج التدريبية لطلاب الجامعات المصرية 
ف���ي تخصصات متنوع���ة، بهدف إعداد جيل جديد م���ن الكوادر المؤهلة 

للعمل في القطاع المالي والتأميني.

وتؤك���د مص���ر للتأمين من خلال هذه الجهود أن الاس���تدامة بالنس���بة 
لها ليس���ت مجرد التزام مؤسس���ي بل نهج متكام���ل يهدف إلى تحقيق 
توازن حقيقي بين الربحية والمسؤولية الاجتماعية، وبناء مؤسسة وطنية 
مستدامة تسهم في دعم الاقتصاد المصري وإحداث تأثير إيجابي دائم 
ف���ي المجتمع، وذل���ك انطلاقًا من قناعتها بأن الاس���تدامة لم تعد خيارًا 
إضافيًا، بل أصبحت جزءًا أساس���يًا من نجاح واستمرارية المؤسسات 

الكبرى.
ما محددات السياسة الاكتتابية للشركة خلال الفترة المقبلة؟

ترتكز السياسة الاكتتابية لشركة مصر للتأمين خلال الفترة المقبلة على 
مجموعة من المحددات الأساس���ية التي تس���تهدف تحقيق التوازن بين 
النمو المستدام والربحية الفنية، مع الحفاظ على جودة المحفظة التأمينية 

ورفع كفاءة إدارة المخاطر.
ف���ي هذا الإطار، فإن الش���ركة تلتزم بتطبيق سياس���ة اكتتاب منضبطة 
ومرن���ة في الوقت نفس���ه، تس���تند إل���ى معايير دقيقة لتقيي���م الأخطار 
وتس���عيرها بشكل عادل، بما يضمن الحفاظ على مصالح العملاء وفي 

الوقت ذاته حماية المركز المالي للشركة.
كما تركز السياسة الاكتتابية على تنويع محفظة التأمين، وتعمل الشركة 
كذلك على تعزيز قدرات الكوادر الفنية في مجالات الاكتتاب والتس���عير 
وإدارة المخاط���ر من خلال برامج تدريب متخصص���ة، لضمان مواكبة 
التطورات العالمية في صناعة التأمين وتطبيق أفضل الممارسات الفنية.

ما تقييم���ك لقانون تنظيم التأمين الموح���د بعد صدوره خلال 
الفترة الماضية؟

قانون تنظيم التأمين الموحد خطوة هامة في مسيرة تطوير قطاع التأمين 
المصري، إذ يأتي اس���تجابة للتطورات المتسارعة التي يشهدها السوق، 
وسعي الدولة لتحديث البنية التشريعية بما يتماشى مع المعايير الدولية.

ويس���هم هذا القانون في توحيد الإطار التش���ريعي والتنظيمي للنشاط 
التأميني داخل مصر من خلال دمج القوانين السابقة في تشريع واحد 
متكامل، الأمر الذي يعزز من وضوح القواعد المنظمة للس���وق، ويسهم 
في تبسيط الإجراءات، ورفع كفاءة الرقابة، وتحقيق المزيد من الشفافية 

والانضباط.
كما يعد القان���ون خطوة مهمة نحو تعزيز مب���ادئ الحوكمة والإفصاح 
وحماية حقوق حملة الوثائق، إلى جانب اهتمامه بتوسيع قاعدة النشاط 
التأميني، بما سيس���هم في رفع الوع���ي التأميني لدى المواطنين وتعزيز 
ثق���ة المجتمع في ش���ركات التأمين، فضلًا عن زيادة معدلات الش���مول 
المالي والتأميني، بما يدعم جهود الدولة في بناء اقتصاد قوي ومستدام.

م���ن هم أبرز معي���دي التأمين الذي���ن تتعامل معهم الش���ركة؟ 
والاستعداد لتجديدات يناير؟

ترتب���ط ش���ركة مصر للتأمين بعلاقات اس���تراتيجية مع ع���دد من كبار 
معي���دي التأمين العالميين المصنّفين ضمن الفئات الأولى عالميًا من حيث 
القوة المالية والخبرة الفنية، والذين يتمتعون بتصنيفات ائتمانية مرتفعة 

من وكالات التصنيف الدولية.
ومن أبرز معيدي التأمين الذين تتعامل معهم الش���ركة: ش���ركة سويس 
 ،)Hannover Re( السويس���رية، وهانوف���ر ري )Swiss Re( ري
وأفريكا ري )Africa Re(، وتشاينا ري )China Re(، وغيرها من 

الشركات ذات السمعة المتميزة عالميًا.
وتحرص مصر للتأمين على تنويع قائمة معيدي التأمين المتعاملين معها 

لضمان توزيع المخاطر وتعزيز الاستقرار الفني للمحفظة التأمينية.
أم���ا فيما يتعلق بتجدي���دات يناير المقبل���ة، فقد بدأت الش���ركة بالفعل 
اس���تعداداتها مبك���رًا من خلال إجراء مراجعة ش���املة لبرامج الإعادة 
الحالية وتقييم نتائجها الفنية، لضمان تحس���ين الش���روط والأس���عار 
والحص���ول على أفضل اتفاقيات إعادة ممكنة بما يتناس���ب مع طبيعة 

الأخطار التي تغطيها الشركة.
وتؤكد مص���ر للتأمين أن علاقاتها الممتدة م���ع معيدي التأمين العالميين 
تمث���ل أحد عناصر قوتها الفنية، حيث تحظى بثقة هذه الكيانات الدولية 
بفضل س���جلها التاريخي المتميز وأدائها المالي القوي والتزامها بأعلى 

معايير المهنية والشفافية في سوق التأمين.
وما أبرز التحديات التي تواجه صناعة التأمين حاليًا؟

لا ش���ك أن صناعة التأمين تواجه مثل غيرها من القطاعات المالية عددًا 
من التحديات التي تستلزم تعاملًا فنيًا واقعيًا ومتوازنًا، خاصة في ظل 

التحولات الاقتصادية والتكنولوجية المتسارعة.
ومن أبرز هذه التحديات ضعف الوعي التأميني، ما يستدعي مزيدًا من 
الجهود المش���تركة بين ش���ركات التأمين والجهات الرقابية والمؤسسات 
الإعلامي���ة لرفع الوعي بدور التأمين، وهو ما بدأته بالفعل الهيئة العامة 
للرقابة المالية واتحاد ش���ركات التأمين من خ���لال إطلاق حملة إعلانية 
بأهمي���ة التأمين بهدف نش���ر الوع���ي التأميني لدى ش���رائح الجمهور 

المختلفة.
كما يُعد ارتفاع معدلات التضخم من أبرز التحديات التي تواجه القطاع، 
كما تواجه الصناعة أيضًا تحدي التحول الرقمي الس���ريع الذي يتطلب 
تطوير أنظمة التش���غيل ورفع كفاءة الكوادر الفنية بما يواكب التطورات 

العالمية في التكنولوجيا والتأمين الإلكتروني.
عرّفن���ا عل���ى أبرز فرص النمو الس���انحة في القط���اع وكيفية 

استغلالها؟
وف���ي المقابل، هناك فرص حقيقية للنمو والتوس���ع، فالس���وق التأميني 
المصري س���وق نامٍ ولديه فرص واع���دة، فالتوجه الحكومي نحو تحقيق 
الش���مول المالي والتأميني يفتح الباب أمام التوسع في التأمين متناهي 
الصغر، والتأمين الزراعي، وتأمين المش���روعات الصغيرة والمتوس���طة، 
وهي مجالات تمثل فرصًا واعدة للنمو المستدام وتعميق دور التأمين في 

دعم الاقتصاد الوطني.
هذا إلى جانب التحول الرقمي الذي يتيح فرصًا كبيرة لتوس���يع قاعدة 
العملاء وتحس���ين ج���ودة الخدمات من خ���لال المنص���ات الإلكترونية 

وتطبيقات الهاتف المحمول.
وم���ن جانبها، تعمل ش���ركة مصر للتأمين على تحوي���ل هذه التحديات 
إل���ى فرص نجاح من خلال تطوير المنتج���ات التأمينية وتنوعها لتواكب 
احتياجات الس���وق، ورفع كفاءة الكوادر البشرية عبر التدريب المستمر، 
وتعزيز البنية التكنولوجية بما يدعم التطور الرقمي ويضمن تقديم خدمة 

تأمينية عصرية وسريعة.
ما أهمية ملتقى شرم الشيخ الدولي للتأمين والمشاركة به؟

يعد ملتقى ش���رم الش���يخ أحد أهم الفعاليات الإقليمية المتخصصة في 
صناعة التأمين، حيث أصبح منصة رئيس���ية لتبادل الخبرات ومناقشة 
التحدي���ات والف���رص التي تواجه صناع���ة التأمين في ظ���ل التطورات 

الاقتصادية والتكنولوجية المتسارعة.
وتنب���ع أهمية ه���ذا الملتقى من كونه منب���رًا لتبادل الخبرات ومناقش���ة 
مس���تجدات الصناع���ة والتحدي���ات الت���ي تواجهها، إل���ى جانب دوره 

المحوري في تعزيز التعاون بين أسواق التأمين المختلفة.
وتحرص ش���ركة مصر للتأمين على المشاركة الفعّالة في الملتقى سنويًا، 
س���واء من خلال رعاية الفعاليات أو المس���اهمة في الجلسات النقاشية 
وورش العمل، لم���ا يمثله الحدث من فرصة مهمة لتعزيز التعاون وتبادل 
الخبرات مع الشركات والمؤسسات الإقليمية والدولية العاملة في مجال 
التأمين، إلى جانب استعراض التجربة المصرية الرائدة في تطوير سوق 

التأمين وتعزيز التحول الرقمي والاستدامة.

محمد مهران عضو مجلس الإدارة المنتدب والرئيس التنفيذي للشركة: 

كش��ف محمد مهران، عضو مجلس الإدارة المنتدب والرئيس 
التنفي��ذي لش��ركة مص��ر للتأمين، عن تحقي��ق الش��ركة أداءً قويًا 
ومؤش��رات مالية غير مس��بوقة خ��لال ع��ام 2024، حيث واصلت 
الشركة تعزيز مكانتها كأكبر كيان تأميني في مصر والمنطقة، فقد 
سجلت الشركة نموًا بنس��بة 44% في إجمالي الأقساط لتصل إلى 
15.7 ملي��ار جنيه، وقفزت الأرب��اح إلى 4.5 مليار جنيه مقابل 2.9 
مليار في العام السابق، مع ارتفاع الأصول إلى 122.6 مليار جنيه، 
م��ا يعكس متانة المركز المالي وريادة الش��ركة في س��وق التأمين 

المصري.

وأضاف في حوار م��ع »عالم المال« أن المرحلة المقبلة ستش��هد 
انطلاق��ة جدي��دة ترتك��ز عل��ى التح��ول الرقم��ي والابت��كار في 
المنتج��ات التأميني��ة، ودعم أه��داف الدولة في تحقيق الش��مول 
المالي والاس��تدامة، مع التوس��ع في الفروع داخل مصر وخارجها 
وتطوير الكوادر البش��رية لمواكبة متغيرات الس��وق العالمي، مؤكدًا 
أن المس��تقبل في صناعة التأمين يعتمد عل��ى التكنولوجيا كأداة 
رئيس��ية لتحقيق الكفاءة التش��غيلية، وتحس��ين تجرب��ة العملاء، 

وتعزيز الشمول التأميني.

كما أشار إلى أن مصر للتأمين، انطلاقًا من تاريخها الممتد لأكثر من 
تس��عين عامًا في خدمة الاقتصاد الوطني، تواصل ترس��يخ دورها 
كإحدى ركائز الاقتصاد الوطن��ي من خلال أداء قوي ورؤية طموحة 

ترتكز على التطوير المؤسسي والتحول الرقمي والاستدامة.
 وإلى نص الحوار..
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تأمين إلكتروني كامل وإصدار فوري عبر تطبيق الهاتف المحمولأداء مالي قوي وتحول رقمي شامل يقود المرحلة المقبلة 

»مصر للتأمين« حققت 44 % 
نموا في الأقساط و4.5 مليار 

جنيه أرباحا بنهاية 2024

منظومة متكاملة 
لحماية البيانات 

وطرح وثائق 
ضد المخاطر 

الإلكترونية

مدرسة 
تكنولوجية 

وبرامج تدريب 
للشباب ضمن 

استراتيجية 
الشركة لتحقيق 

التنمية 
المستدامة

اكتتاب منضبط 
وتنويع المحفظة 
لتحقيق التوازن 

بين النمو 
والربحية

القانون الموحد 
للتأمين خطوة 

مهمة نحو 
تحديث البنية 

التشريعية ورفع 
كفاءة السوق

      " شرم الشيخ راندفو" منصة 
دولية لتبادل الخبرات وتعزيز 

التعاون بين أسواق التأمين

أصولنا
 تعكس متانة المركز المالي 
بعدما قفزت إلى 122.6 

مليار جنيه

"عمال 
مصر" و"أمان مصر" و"عيشة 
هنية".. وثائق مبتكرة لدعم 

الفئات الأكثر 
احتياجًا
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وأكد »عبد الصادق« أن صناعة التأمين المصرية تمتلك فرص 
نم���و كبيرة بدعم من الهيئة العامة للرقابة المالية وجهود الاتحاد 
المص���ري للتأمين في رفع الوعي التأمين���ي، معتبرًا أن الإعلام 
ش���ريك أساسي في تعزيز ثقافة التأمين ونشر مفاهيم الحماية 

والاستقرار داخل المجتمع، وإلى نص الحوار..
كيف تقيّ���م أداء ش���ركة المهندس للتأمين خ���لال العام 

المالي المنقضي 2024؟
حقق���ت المهندس للتأم���ين نتائج مالية قوية ومؤش���رات إيجابية 
على مختلف المستويات، حيث بلغت الأقساط المصدرة لتأمينات 
الممتلكات والمس���ؤوليات خلال السنة المالية 2023/2024 مبلغ 
1.3 ملي���ار جني���ه مقابل 1.0 ملي���ار جنيه عن الس���نة المالية 
الس���ابقة، بزي���ادة قدره���ا 303.8 ملي���ون جني���ه بمعدل نمو 
30.3%. وبلغ رصيد محفظة اس���تثمارات الش���ركة )تأمينات 
ممتلكات ومس���ؤوليات( في نهاية يونيو 2024 مبلغ 1.8 مليار 
جنيه مقابل 1.2 مليار جنيه بنهاية يونيو 2023، بزيادة قدرها 
551.86 مليون جنيه بمعدل نمو 43.33%، وهو ما يعكس قوة 
المركز المالي للشركة وقدرتها على تحقيق نمو مستدام متوازن 

بين الإيرادات والأرباح.
وما تقييمك لأداء الشركة خلال النصف الأول من عام 2025؟

حققت الش���ركة نم���وًا إيجابيًا خلال النص���ف الأول من العام 
الج���اري 2025؛ إذ بلغت الأقس���اط 814 ملي���ون جنيه خلال 
س���تة أشهر، وارتفعت الاستثمارات إلى 2.2 مليار جنيه، فيما 
تجاوزت حقوق المساهمين مليار جنيه، وبلغ صافي الأرباح نحو 

91.2 مليون جنيه.
تسير المهندس للتأمين بخطة ثابتة ومدروسة ترتكز على التوازن 
بين التوس���ع في محفظة الأعمال والحفاظ على جودة الاكتتاب 

والانضباط الفني.
حجم الأقساط المستهدفة خلال العام المالي الجاري؟

تس���تهدف المهندس للتأمين تحقيق أكثر م���ن 1.5 مليار جنيه 
أقس���اط مكتتبة بنهاي���ة العام المالي الحالي، م���ع الحفاظ على 
معدلات الربحية والكفاءة التشغيلية التي تتميز بها في السنوات 

الأخيرة.
ك���م يبلغ رأس الم���ال المدف���وع حاليًا؟ وه���ل هناك نية 

لزيادته؟
يبل���غ رأس الم���ال المدفوع حاليًا 650 ملي���ون جنيه بعد الزيادة 
الأخيرة التي أقرتها الجمعية العمومية من 500 مليون إلى 650 
مليون جنيه. وتس���تهدف المهندس للتأمين مواصلة تعزيز الملاءة 
المالية بما يتماش���ى مع متطلبات قان���ون تنظيم التأمين الجديد 

ودعم خطط التوسع.
إلى أين وصل عدد فروع الشركة حاليًا وهل هناك خطة 

للتوسع الجغرافي؟
لدين���ا حاليً���ا نحو 23 فرعًا منتش���رة في مختل���ف محافظات 
الجمهورية، ونعمل حاليًا على خطة توس���ع مدروسة تستهدف 
زيادة الانتشار الجغرافي، مع التركيز على المناطق ذات الكثافة 
الس���كانية والفرص الاقتصادية الواعدة لتحقيق أقصى تغطية 

تأمينية ممكنة.
وما محددات السياسة الاكتتابية للشركة خلال الفترة المقبلة؟

سياس���ة المهندس للتأمين الاكتتابية تقوم على الانضباط الفني 
والانتقائي���ة المدروس���ة مع الحف���اظ على معدل نمو مس���تدام. 
نح���رص على الت���وازن بين التوس���ع في الحصص الس���وقية 
والالت���زام بالمعايي���ر الفنية، لأننا نؤمن ب���أن النمو الحقيقي هو 
ال���ذي يُبنى على أس���س اكتتابي���ة قوية تضمن الاس���تمرارية 

والربحية.
 AM حصلت الش���ركة على تصنيف ائتماني دولي من

Best.. فما أهمية ذلك؟
تفتخر المهندس للتأمين بكونها من الشركات القليلة في السوق 
المصري���ة الحاصل���ة على تصنيف ائتماني دولي من مؤسس���ة 
AM Best بدرجة BB عالميًا وAAA محليًا بنظرة مستقبلية 

مستقرة.
هذا التصنيف شهادة ثقة في قوة مركزها المالي وكفاءة إدارتها 
الفني���ة، كما يعزز مكانتها أمام ش���ركاء إعادة التأمين العالميين 

ويزيد من جاذبيتها في السوق.
وماذا عن شركاء إعادة التأمين؟

نتعام���ل مع نخب���ة من أفضل معي���دي التأم���ين العالميين ذوي 
التصنيف���ات المرتفع���ة، ولدينا علاقات طويل���ة الأمد قائمة على 

الثقة والالتزام.
 ،Swiss Re واس���تمرارًا لروح التع���اون والثقة المتبادلة م���ع
نجحن���ا في تجدي���د معاهدات الش���ركة لع���ام 2025 مع هذه 
المؤسسة الرائدة، وهي ثاني أكبر شركة إعادة تأمين في العالم، 
والحاصل���ة عل���ى تصنيف A+ م���ن AM Best وAA- من 

.Standard & Poor’s
هذا التعاون يؤكد متان���ة علاقاتنا الدولية وقدرتنا على الحفاظ 
على ش���راكات استراتيجية مع مؤسسات ذات تصنيفات قوية، 
بما ينعكس إيجابيًا على جودة التغطيات التأمينية التي نقدمها 

لعملائنا في السوق المصرية.
كما نس���تعد حاليً���ا لتجدي���دات يناير 2026 بخطة مدروس���ة 
تضمن استمرار الشراكات المتميزة وتحقيق أفضل شروط فنية 

لعملائنا.
ما أبرز تطورات خطة التحول الرقمي بالشركة؟

قطعت الش���ركة ش���وطًا كبيرًا في ملف التحول الرقمي 
والتطوي���ر التكنولوج���ي، حي���ث تم تطوي���ر أنظمة 
التشغيل الداخلية وربط الفروع إلكترونيًا، وإطلاق 
خدم���ات رقمية لتس���هيل حص���ول العملاء على 
خدمات التأمين والس���داد الإلكتروني. كما تعمل 
الش���ركة على تطوير موقعها الإلكتروني ليصبح 
منص���ة متكامل���ة للتعامل مع العم���لاء والوكلاء 

بشكل أسرع وأكثر فاعلية.
حدثنا عن جهود الش���ركة في مجال الأمن 

السيبراني؟
أولوي���ة  الس���يبراني  الأم���ن 
ونطبق  لن���ا،  اس���تراتيجية 
منظوم���ة حماي���ة متكاملة 
العملاء  بيان���ات  لتأم���ين 
والمس���تندات وفقًا لأحدث 
المعايي���ر المحلية والدولية، 

مع تدريب فرق العمل بشكل دوري على أنظمة الأمن المعلوماتي.
ما دور الشركة في المسؤولية المجتمعية؟

المس���ؤولية المجتمعية تعد جزءًا أصيلًا من هويتنا المؤسس���ية، 
وخ���لال الس���نوات الماضية دعمن���ا العديد من المب���ادرات في 

مجالات الصحة والتعليم ودعم ذوي الهمم وتمكين المرأة.
وأحدث هذه المبادرات توقيع بروتوكول تعاون مع مؤسسة بهية 
لدعم المرأة المصرية ومس���اندة مرضى س���رطان الثدي، حيث 
قمن���ا بالتأمين على مبنى مستش���فى بهية بالكامل في الش���يخ 
زايد مجانًا، إيمانًا منا بدور المؤسسة العظيم في تقديم الرعاية 
الطبية والدعم النفس���ي للس���يدات في جميع أنحاء مصر. كما 
ش���اركنا في مبادرات الش���مول المالي وندعم رؤي���ة الدولة في 

تحقيق التنمية المستدامة ورؤية مصر 2030.
م���ا الذي يميز ش���ركة المهندس للتأم���ين عن غيرها من 

الشركات في السوق؟
المصداقي���ة والالت���زام، نحن لا نبيع وثيقة فق���ط، بل نقدم وعدًا 
بالحماية والثقة. تاريخ الش���ركة الممت���د منذ عام 1980 جعلها 
اسمًا راسخًا في السوق المصري، وسمعتها بنيت على الالتزام 
الكامل تجاه العملاء س���واء في التعويضات أو في الدعم الفني 
والاستش���اري. إلى جانب ذلك، فإن قوة ش���ركاء إعادة التأمين 
الذين نتعامل معهم تمنحنا قدرة استثنائية على تلبية احتياجات 

عملائنا في كافة القطاعات.
هل لديكم رؤية خاصة لتطوير العنصر البش���ري داخل 

الشركة؟
العنصر البش���ري ه���و العمود الفقري لأي نج���اح، لذلك نركز 
عل���ى التدريب المس���تمر وتنمية المهارات في جميع المس���تويات 
الوظيفية. لدينا برامج متخصصة في التسويق وخدمة العملاء 
وإدارة المخاط���ر، بالإضافة إلى إتاحة فرص حقيقية للش���باب 
المتميزين للترقي وتولي المسؤوليات. هدفنا أن يكون كل موظف 

في المهندس سفيرًا لقيم الشركة في كل تعامل.
التحول الرقمي أصبح ضرورة لا رفاهية.. كيف تتعامل 

"المهندس للتأمين" مع هذا التوجه؟
نح���ن لا نتعامل مع التحول الرقمي كخطة مرحلية بل كفلس���فة 
متكاملة. اس���تثمرت الش���ركة بش���كل كبير في تطوي���ر بنيتها 
التكنولوجية، س���واء في نظ���م الإصدار الإلكترون���ي أو إدارة 
المطالب���ات أو التواصل مع العملاء عبر المنصات الرقمية. نعمل 
أيضًا عل���ى إطلاق خدمات جديدة تتي���ح للعميل متابعة وثيقته 
وس���داد أقساطه إلكترونيًا بش���كل آمن وسهل. هذا التحول لم 

يعد خيارًا، بل هو ركيزة من ركائز الاستدامة والتميز.
ما الرسالة التي تود توجيهها لعملاء وشركاء المهندس 

للتأمين؟
رس���التي بسيطة وواضحة: شكرًا لثقتكم التي نعتز بها، نعدكم 
أننا س���نواصل العمل بجد لتقديم الأفضل دائمًا، وسنظل كما 
عهدتمونا شريكًا يعتمد عليه في كل الأوقات. فالتأمين بالنسبة 
لن���ا ليس مجرد خدم���ة، بل التزام وش���راكة في بن���اء الأمان 

والاستقرار.
كيف ت���رى دور الهيئة العامة للرقابة المالية في تطوير 

سوق التأمين؟
لا يمكن الحديث عن تطور الصناعة دون الإش���ادة بدور الهيئة 
العام���ة للرقابة المالية برئاس���ة الدكتور محمد فريد، التي قادت 
خلال الفترة الماضية عملية تطوير وتشريع وتنظيم غير مسبوقة.

تبن���ت الهيئ���ة فكرًا حديثً���ا يدع���م التحول الرقمي، ويرس���خ 
الشمول التأميني، ويعزز الحوكمة، ويهيئ بيئة تشريعية جاذبة 
للاستثمار، ونحن في المهندس للتأمين نُقدّر هذا الدور ونتعاون 
بشكل كامل مع الهيئة في كل ما يدعم استقرار ونمو السوق.

كيف تقي���م الحمل���ة الأخي���رة للوعي التأمين���ي التي 
أطلقتها الهيئة والاتحاد؟

الحمل���ة خطوة مهمة جدًا في توقيتها ومضمونها، لأنها تخاطب 
المواطن بلغة بسيطة وتشرح له أهمية التأمين في حياته اليومية. 
نؤمن أن الوعي التأميني هو الأس���اس لتوس���يع قاعدة العملاء 
وتعميق مفهوم الحماية، ولذلك نحرص على المس���اهمة في هذه 
الجهود من خلال التواصل المس���تمر مع الجمهور عبر القنوات 

الإعلامية المختلفة.
باعتباركم الراعي الإعلامي لمؤتمر شرم الشيخ "راندفو 

7".. ما أهمية الإعلام التأميني من وجهة نظركم؟
الإعلام ش���ريك أساس���ي في تطوير الصناعة، ودوره في نشر 
الثقاف���ة التأمينية وتوضي���ح أهمية التأمين ف���ي حماية الأفراد 

والمؤسسات لا يقل عن دور الشركات نفسها.
نح���ن في المهن���دس للتأم���ين نُقدّر ال���دور الكبير ال���ذي يقوم 
ب���ه الإع���لام المهني المتخص���ص، ونوجه كل الش���كر والتقدير 
للصحفيين ورؤس���اء التحرير ووس���ائل الإع���لام المختلفة على 

دعمهم الدائم للقطاع ونقلهم للحقائق بمصداقية.
الرعاية الإعلامية لراندفو هذا العام تأتي من إيماننا العميق بأن 

الوعي هو المدخل الحقيقي للنمو التأميني في مصر.
ما تقييمكم لواقع صناعة التأمين في مصر ومستقبلها؟

صناعة التأمين المصرية أمامها فرص نمو واعدة للغاية، خاصة 
مع زيادة الاس���تثمارات الوطنية والمش���روعات القومية الكبرى 

وارتفاع الوعي التأميني تدريجيًا.
القط���اع قادر عل���ى أن يكون أح���د محركات النات���ج القومي 
الإجمال���ي إذا اس���تمرت وتي���رة الإصلاح والدعم المؤسس���ي 

الحالي من الهيئة والاتحاد.
وأنا متفائل جدًا بمس���تقبل الصناعة في ظل التعاون بين جميع 

الأطراف والكوادر المتميزة العاملة بها.
كيف ترى وضع س���وق التأمين المص���ري حاليًا في ظل 

التغيرات الاقتصادية المحلية والعالمية؟
الس���وق المصرية يش���هد بالفعل مرحلة تحول نوعية، س���واء 
عل���ى مس���توى التش���ريعات أو في وع���ي العم���لاء المتزايد 
بأهمية التأمين كأداة حماية واس���تثمار في الوقت ذاته. ورغم 
التحدي���ات الاقتصادية العالمية، ف���إن قطاع التأمين في مصر 

يتمت���ع بصلابة وثبات بفضل الدعم الكبير من الهيئة العامة 
للرقاب���ة المالية، والتزام الش���ركات، وم���ن بينها المهندس 

للتأم���ين،  بتطبيق معايير الحوكمة والاس���تدامة وتطوير 
الخدمات الرقمية.

أرى أن المس���تقبل يحمل فرصًا كبيرة خصوصًا في 
التأمينات المتخصصة والتأمينات المرتبطة بالتحول 

الرقمي والمشروعات القومية.

وأش����ار إلى أن "ج����ي آي جي" للتأمين تواصل مس����ارها 
التصاعدي محققة أداءً ماليًا قويًا، إذ تس����تهدف الوصول 
بمحفظة أقس����اطها إلى 5 ملي����ارات جنيه خلال 2025، مع 
خطة لزيادة رأس المال إلى 650 مليون جنيه، مؤكدًا أن رفع 
التصنيف الائتماني للشركة من قبل وكالتي Moody’s و

AM Best يعك����س الثقة في ق����وة مركزها المالي وريادتها 
في السوق المصرية.
 وإلى نص الحوار..

في البداية.. كيف ترى انعقاد مؤتمر ش����رم الش����يخ 
"راندفو" هذا العام؟

تأتي النس����خة السابعة لملتقى ش����رم الشيخ للتأمين وإعادة 
التأمين ف����ي وقت مهم عقب إصدار قان����ون التأمين الموحد 
الجديد وتطلع كافة الجهات في الس����وق إل����ى بدء تطبيقه، 

وخاصة فيما يتعلق بالمواد الخاصة بالتأمينات الإلزامية.
كما تأتي تزامنًا مع بدء خطوات التحول الرقمي الذي أقرته 
الهيئ����ة العامة للرقابة المالية، وتطلع الش����ركات العاملة في 
الس����وق لاستخدام الذكاء الاصطناعي في عمليات التأمين، 
وكذل����ك إطلاق أكبر حمل����ة وعي تأميني ف����ي تاريخ قطاع 
التأمين المصري برعاي����ة الهيئة العامة للرقابة المالية وبدعم 

من صندوق حماية حقوق حملة الوثائق.
ومن هنا تأتي أهمية الملتقى للتعرف على كل ما هو جديد في 
قطاع التأمين، وخاصة آليات التحول الرقمي في الأس����واق 
العالمية التي س����يكون حضورها مكثفًا في هذا الملتقى هذا 
الع����ام، ويُعد الملتقى فرصة لتبادل الخبرات والمعلومات بين 

أطراف السوق المحلي والشركات الدولية المشاركة فيه.
م����ا أهمية ه����ذا الحدث بالنس����بة لس����وق التأمين 

المصري؟
يلعب ملتقى شرم الشيخ دورًا مهمًا في تعزيز مكانة مصر 
إقليميًا وعالميًا، إذ يعد جسرًا سنويًا للتواصل والتعاون بين 
ش����ركات التأمين المصرية وشركات إعادة التأمين وشركات 

وساطة إعادة التأمين العالمية.
وأصب����ح الملتقى منت����دى لعرض ما يقوم به س����وق التأمين 
المص����ري من جهود خلال العام، كما يقدم رؤية مس����تقبلية 

لخطط العمل في القطاع خلال العام المقبل.
ومن هنا، فإن الأس����واق المش����اركة في الملتقى تدرس سبل 
زيادة تعاملاتها مع السوق المصري، بل وربما تبحث فرص 

الاستثمار فيه.
حدثن����ا عن أبرز الموضوعات على طاولة الملتقى في 

نسخته السابعة؟
س����يتم خلال الملتقى مناقشة العديد من الموضوعات المهمة، 
يأتي على رأس����ها الأخطار المرتبطة بالأس����واق الناش����ئة، 
ومس����تقبل التأم����ين، وبناء الق����درات للش����ركات والأفراد، 
والنظ����رة المس����تقبلية لصناعة التأمين، كما س����يكون لدينا 
ضيف ش����رف من خارج قطاع التأمين سيتناول موضوعًا 

عالميًا يتم ربطه بتأمينات الحياة والتأمين الطبي.
ويشهد الملتقى سنويًا مناقشات حول تجديد اتفاقيات إعادة 
التأمين لشركات التأمين المصرية، خاصة التي تنتهي بنهاية 

ديسمبر من كل عام.
ونظرًا لتواجد شركات وساطة إعادة التأمين وكبرى شركات 
الإعادة العالمية في الملتقى، فقد أصبح بحق منصة لمناقشة 
هذه الاتفاقيات والحصول على أفضل الش����روط لتجديدها، 
كما يشكل فرصة للمس����تثمرين الراغبين في التعرف على 
مس����تقبل التأمين في مصر ومعدلات النمو السنوية وأوجه 

التطور المختلفة في السوق.
ما تأثير تراجع التضخم على قطاع التأمين؟

تراجع مع����دلات التضخم خ����لال الفترة الماضية س����يؤثر 
إيجابيًا في خفض معدلات الخس����ائر في تأمين السيارات 
الش����امل والتأمين الطبي، كما سيس����اهم ف����ي زيادة قدرة 
الأف����راد على التوفي����ر، وبالتالي الإقبال على ش����راء وثائق 
التأمين لهم ولأس����رهم، ولا س����يما في مجالي تأمين الحياة 

والتأمينات الشخصية.
وس����يواكب ذلك انخفاض في معدلات الفائ����دة، وهو ما له 
تأثير مباش����ر وغير مباشر على س����وق التأمين في مصر، 
وتختل����ف ه����ذه التأثي����رات باختلاف نوع التأم����ين وطبيعة 

الشركات العاملة.
وم����ا تأثي����ر انخفاض س����عر الفائدة على ش����ركات 

التأمين؟
يؤثر انخفاض س����عر الفائدة على الأفراد والش����ركات، أما 
بالنس����بة لش����ركات التأمين فيتمثل التأثي����ر في انخفاض 
العائد على الاس����تثمارات، إذ تعتمد هذه الش����ركات على 

استثمار أقساط التأمين لتحقيق الأرباح.
وعند انخفاض سعر الفائدة تتراجع العوائد من أدوات 
الاس����تثمار الآمنة مثل السندات الحكومية، 
مما يقلل من الأرباح ويدفع الش����ركات 
إلى البحث عن أدوات ذات عائد أعلى 
كالعقارات أو الأسهم، وهو ما يزيد 

من المخاطر.
أما بالنسبة للعملاء، فإن انخفاض 
الفائدة يقلل م����ن جاذبية الادخار 
البنك����ي، مما يدف����ع البعض إلى 
اللجوء لمنتجات التأمين متناهي 
الصغر أو التأمين على الحياة 
بديلة  كوس����يلة  العائ����د  ذات 

للادخار.
كذل����ك فإن انخف����اض تكلفة 
التمويل  الاقت����راض يجع����ل 
أرخ����ص، مم����ا يزي����د م����ن 

المبيع����ات، وبالتالي يرف����ع الطلب على التأمين����ات المرتبطة 
بالقروض مث����ل التأمين ضد الحريق أو التأمين على الحياة 

المرتبط بالقرض.
ويرتبط ذلك أيضًا بانخفاض معدلات التضخم، ما قد يؤدي 
إلى زيادة الإقبال على التأمين وانخفاض أس����عار قطع غيار 

السيارات.
وكيف تس����تعد ش����ركة "جي آي جي" لتقديم حلول 
تأميني����ة مرن����ة تتماش����ى م����ع احتياج����ات الفئات 

محدودة الدخل في مصر؟
اتخ����ذت الش����ركة العديد من الخطوات ف����ي مجال التطوير 
التكنولوجي والتس����ويق الإلكترون����ي، ووقّعت عدة عقود في 
هذا الإطار مع عدد من الش����ركاء من ش����ركات الوساطة أو 

العملاء مباشرة.
وتعكف الش����ركة على دراسة العديد من الفرص المتاحة في 
هذا المجال، ولديها ثقة كبيرة في أن هذا هو مستقبل صناعة 
التأم����ين في مصر، لذلك لا تدخ����ر جهدًا في تحقيق أقصى 
استفادة ممكنة منه في إطار القوانين المنظمة والصادرة عن 

الهيئة العامة للرقابة المالية.
وماذا عن رخص الإصدار الإلكتروني في الشركة؟

تتوس����ع الش����ركة في الإصدار الإلكتروني بشكل كبير، إذ 
تقوم بإصدار 100 ألف وثيقة تأمين متناهي الصغر شهريًا 
إلكترونيًا، ويتم إرس����ال هذه الوثائق إلى العملاء وتحصل 

الأقساط وتسدد التعويضات أيضًا بشكل إلكتروني.
كم يبلغ حجم رأس الم����ال المدفوع حاليًا؟ وما خطط 

زيادته خلال السنوات الثلاث المقبلة؟
يبل����غ حجم رأس مال الش����ركة المدف����وع 600 مليون جنيه، 
والمصدر مليار جنيه، ومن المقرر أن تقدم الش����ركة مقترحًا 
لمجلس إدارتها بزيادة رأس الم����ال المدفوع إلى 650 مليون 

جنيه.
وكم يبلغ عدد الفروع الجغرافية للشركة؟ وما خطط افتتاح 

فروع جديدة؟
يبلغ عدد الفروع الجغرافية للش����ركة 22 فرعًا تغطي معظم 

أنحاء الجمهورية التي يوجد بها عملاء للشركة.
وتقوم سياس����ة الش����ركة في فتح فروع جديدة على دراسة 
الجدوى التس����ويقية للمنطقة المستهدفة قبل اتخاذ أي قرار 

بإنشاء فرع جديد.
ماذا عن التصنيف الائتماني للشركة؟

ف����ي مارس الماض����ي، قامت وكال����ة Moody’s للتصنيف 
الائتماني برفع تصنيف شركة جي آي جي للتأمين – مصر 
بمقدار درجتين إلى مس����توى “Ba2” ب����دلًا من “B1” مع 
نظ����رة مس����تقبلية إيجابي����ة، وأعلنت ذلك رس����ميًا في بيان 
أش����ادت فيه بقوة المركز المالي للش����ركة ومحفظتها المتنوعة 
ومع����دلات نموها وربحيتها المتميزة، فضلًا عن الدعم المقدم 

من الشركة الأم.
كما أش����ارت الوكالة إلى أن الش����ركة تمتل����ك من المقومات 
ما يؤهلها لمس����تويات أعلى مس����تقبلًا مع التحسن المتوقع 
للتصنيف السيادي لمصر، وهو ما تعكسه النظرة المستقبلية 

الإيجابية.
كذلك رفع����ت وكالة AM Best تصنيف الش����ركة الدولي 
إلى المستوى الممتاز “A/a” في أكتوبر من العام الماضي.

ويعك����س هذا التصنيف قوة الملاءة المالية للش����ركة وقدرتها 
على تحقيق أرباح مميزة سنويًا، وقوة برامج إعادة التأمين، 
ودعم حقوق المس����اهمين وحملة الوثائ����ق، إضافة إلى نظام 
حوكمة ق����وي يضاهي كبريات الش����ركات العالمية، وكوادر 
بش����رية مميزة نتيجة الاستثمار المستمر في التدريب داخل 

مصر وخارجها.
وم���ن المعروف أن ش���ركة ج���ي آي جي للتأم���ين مصر أتمت 
مؤخ���رًا بنج���اح عملية الاندماج مع ش���ركة AIG، وهي أول 
عملي���ة اندماج من نوعها بين ش���ركات التأم���ين الخاصة في 
الس���وق المصري، ومن ش���أنها دعم مع���دلات النمو والربحية 

المستقبلية للشركة.
وكم يبلغ حجم الأقس���اط المستهدفة خلال العام المالي 

الجاري 2024�2025؟
تس���تهدف ش���ركة "جي آي ج���ي للتأمين مص���ر" الوصول 
بمحفظة أقساطها إلى 5 مليارات جنيه خلال عام 2025، بعد 
أن تجاوزت محفظة الأقس���اط 2 ملي���ار جنيه خلال الفترة من 
يوليو إلى ديس���مبر الماضيين، فيما بلغت محفظة استثمارات 
الشركة نحو 4.5 مليار جنيه موزعة على القنوات الاستثمارية 

المختلفة وفقًا لضوابط الرقابة المالية.
حدثنا عن أبرز جهود الشركة لتعزيز التأمين متناهي 

الصغر؟
وقعت ش���ركة ج���ي أي جي للتأم���ين مصر مؤخرا ش���راكة 
استراتيجية مع شركة الأهلي كابيتال للتمويل متناهي الصغر 
“الأهل���ي تمكين” – إحدى ش���ركات الأهلي كابيت���ال الذراع 
الاس���تثماري للبن���ك الأهل���ي المصري(، – لإطلاق مش���روع 
التأمين متناهي الصغر، بعد اعتماده من الهيئة العامة للرقابة 
المالية، بما يس���هم في تقديم خدم���ات التأمين متناهي الصغر 

لكافة شرائح العملاء بالشركة ويوفر الحماية التأمينية لهم.
هذه الش���راكة تعد خطوة إيجابية نحو تحقيق أهداف الشركة 
في زيادة معدلات انتش���ار التأمين متناهي الصغر لش���رائح 
جديدة من العم���لاء، وبما يدعم خطة تحقيق الش���مول المالي 
والتأمين���ي بمصر وفقاً للوائح هيئة الرقابة المالية، وتتوافق مع 
رؤيتنا بتطوير نماذج أعمال مبتكرة تلبي احتياجات المواطنين 
غير المش���مولين بالتغطي���ة التأمينية، ونتطلع إلى الاس���تفادة 
من ش���بكة فروع ش���ركة الأهلي تمكين الكبيرة لتوسيع نطاق 
تغطياتن���ا التأمينية بكاف���ة محافظات الجمهوري���ة، وبالتكلفة 

المناسبة لجمهور العملاء خاصة محدودي الدخل.

علاء الزهيري رئيس اتحاد التأمين والعضو المنتدب لشركة:

 ملتقى شرم الشيخ منصة للحوار وتبادل الرؤى محليًا وعالميًا
أك��د علاء الزهي��ري، رئيس اتح��اد ش��ركات التأمين 
المصري��ة والعضو المنتدب لش��ركة جي آي ج��ي للتأمين 
– مصر، أن الس��وق مقبل على مرحلة تحول نوعية تش��مل 
التوسع الرقمي، وتعزيز الوعي التأميني، وجذب الاستثمارات 
الأجنبي��ة، في ظ��ل الطف��رة التش��ريعية والتنظيمية التي 
يشهدها س��وق التأمين المصري عقب صدور قانون التأمين 

الموحد الجديد.
وأوض��ح الزهيري في حواره مع عالم المال، أن ملتقى ش��رم 
الش��يخ للتأمين وإعادة التأمين )راندفو 7( يأتي هذا العام 
ليعك��س ملامح مرحلة جدي��دة من التطوي��ر والتكامل بين 
الس��وقين المحلية والعالمية، لافتًا إل��ى أن القانون الجديد 
والتحول الرقمي يمثلان الركيزتين الأساس��يتين لنمو القطاع 

خلال الفترة المقبلة.

 "GIG للتأمين مصر" تسعى إلى تحقيق 
5 مليارات جنيه أقساطا بنهاية 2025 

»المهندس للتأمين« تحقق نموا قويا وتستهدف 
1.5 مليار جنيه أقساطا بنهاية العام المالي
التحول الرقمي والأمن السيبراني على رأس أولوياتنا

       شراكات استراتيجية مع أكبر معيدي التأمين عالميًا 

التحول الرقمي 
والذكاء 

الاصطناعي 
أصبحا المحرك 
الرئيس لتطوير 

الصناعة

قانون التأمين 
الموحد نقطة 

تحول تاريخية 
تدفع الصناعة 
نحو عصر جديد

 ”GIG“ اندماج
و“AIG” يعزز 

الريادة في سوق 
التأمين المصرية

صناعة التأمين 
المصرية أمامها 

فرص نمو واعدة.. 
والوعي التأميني 
مفتاح المستقبل

حصولنا على 
تصنيف ائتماني 

دولي يعزز ثقة 
السوق ويؤكد قوة 

مركزنا المالي

ملتزمون 
بالمسؤولية 

المجتمعية ودعم 
مبادرات الدولة 
لتحقيق التنمية 

المستدامة

توسع جغرافي 
مدروس في 

السوق المحلية

خالد عبد الصادق نائب رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب للشركة: 

والمؤسسات لا يقل عن دور الشركات نفسها.
ُقدّر ال���دور الكبير ال���ذي يقوم 

والمؤسسات لا يقل عن دور الشركات نفسها.
ُ

والمؤسسات لا يقل عن دور الشركات نفسها.
قد نقد ن ين�ين�ين ���� �نح���ن في المهن���دس للتأم��نح���ن في المهن���دس للتأم�

م المهني المتخص���ص، ونوجه كل الش���كر والتقدير 
لا�لا�لام المختلفة على  ���� �للصحفيين ورؤس���اء التحرير ووس���ائل الإع��للصحفيين ورؤس���اء التحرير ووس���ائل الإع�

دعمهم الدائم للقطاع ونقلهم للحقائق بمصداقية.
الرعاية الإعلامية لراندفو هذا العام تأتي من إيماننا العميق بأن 

الوعي هو المدخل الحقيقي للنمو التأميني في مصر.
ما تقييمكم لواقع صناعة التأمين في مصر ومستقبلها؟

الوعي هو المدخل الحقيقي للنمو التأميني في مصر.
ما تقييمكم لواقع صناعة التأمين في مصر ومستقبلها؟

الوعي هو المدخل الحقيقي للنمو التأميني في مصر.

صناعة التأمين المصرية أمامها فرص نمو واعدة للغاية، خاصة 
ما تقييمكم لواقع صناعة التأمين في مصر ومستقبلها؟
صناعة التأمين المصرية أمامها فرص نمو واعدة للغاية، خاصة 
ما تقييمكم لواقع صناعة التأمين في مصر ومستقبلها؟

مع زيادة الاس���تثمارات الوطنية والمش���روعات القومية الكبرى 
ًا.

مع زيادة الاس���تثمارات الوطنية والمش���روعات القومية الكبرى 
ً

مع زيادة الاس���تثمارات الوطنية والمش���روعات القومية الكبرى 
ًوارتفاع الوعي التأميني تدريجيًا.وارتفاع الوعي التأميني تدريجيا.وارتفاع الوعي التأميني تدريجي

القط���اع قادر عل���ى أن يكون أح���د محركات النات���ج القومي 
الإجمال���ي إذا اس���تمرت وتي���رة الإصلاح والدعم المؤسس���ي 

الحالي من الهيئة والاتحاد.
ا بمس���تقبل الصناعة في ظل التعاون بين جميع 

الأطراف والكوادر المتميزة العاملة بها.
ا بمس���تقبل الصناعة في ظل التعاون بين جميع 

الأطراف والكوادر المتميزة العاملة بها.
ا بمس���تقبل الصناعة في ظل التعاون بين جميع 

ًكيف ترى وضع س���وق التأمين المص���ري حاليًا في ظل كيف ترى وضع س���وق التأمين المص���ري حاليا في ظل كيف ترى وضع س���وق التأمين المص���ري حاليًا في ظل 
التغيرات الاقتصادية المحلية والعالمية؟

الس���وق المصرية يش���هد بالفعل مرحلة تحول نوعية، س���واء 
لا�لا�لاء المتزايد  ���� �عل���ى مس���توى التش���ريعات أو في وع���ي العم��عل���ى مس���توى التش���ريعات أو في وع���ي العم�
بأهمية التأمين كأداة حماية واس���تثمار في الوقت ذاته. ورغم 
التحدي���ات الاقتصادية العالمية، ف���إن قطاع التأمين في مصر 

يتمت���ع بصلابة وثبات بفضل الدعم الكبير من الهيئة العامة 
للرقاب���ة المالية، والتزام الش���ركات، وم���ن بينها المهندس 

،  بتطبيق معايير الحوكمة والاس���تدامة وتطوير 

ًا كبيرة خصوصًا في ا كبيرة خصوصا في ا كبيرة خصوصًا في  ًأرى أن المس���تقبل يحمل فرصًا كبيرة خصوصأرى أن المس���تقبل يحمل فرصا كبيرة خصوصأرى أن المس���تقبل يحمل فرصً
التأمينات المتخصصة والتأمينات المرتبطة بالتحول 

الرقمي والمشروعات القومية.

التأمين لهم ولأس����رهم، ولا س����يما في مجالي تأمين الحياة 
والتأمينات الشخصية.

وس����يواكب ذلك انخفاض في معدلات الفائ����دة، وهو ما له 
تأثير مباش����ر وغير مباشر على س����وق التأمين في مصر، 

وتختل����ف ه����ذه التأثي����رات باختلاف نوع التأم��
الشركات العاملة.

وم����ا تأثي����ر انخفاض س����عر الفائدة على ش����ركات 
التأمين؟

يؤثر انخفاض س����عر الفائدة على الأفراد والش����ركات، أما 
بالنس����بة لش����ركات التأمين فيتمثل التأثي����ر في انخفاض 
العائد على الاس����تثمارات، إذ تعتمد هذه الش����ركات على 

استثمار أقساط التأمين لتحقيق الأرباح.
وعند انخفاض سعر الفائدة تتراجع العوائد من أدوات 
الاس����تثمار الآمنة مثل السندات الحكومية، 
مما يقلل من الأرباح ويدفع الش����ركات 
إلى البحث عن أدوات ذات عائد أعلى 
كالعقارات أو الأسهم، وهو ما يزيد 

من المخاطر.
أما بالنسبة للعملاء، فإن انخفاض 
الفائدة يقلل م����ن جاذبية الادخار 
البنك����ي، مما يدف����ع البعض إلى 
اللجوء لمنتجات التأمين متناهي 
الصغر أو التأمين على الحياة 
بديلة  كوس����يلة  العائ����د  ذات 

للادخار.
كذل����ك فإن انخف����اض تكلفة 
التمويل  الاقت����راض يجع����ل 
أرخ����ص، مم����ا يزي����د م����ن 

اس��تعرض خالد عبد الص��ادق، نائ��ب رئيس مجلس 
الإدارة والعضو المنتدب لش��ركة المهندس للتأمين، أداء الشركة 
خلال العام المالي المنقضي واس��تراتيجيتها المستقبلية، مؤكدًا 
أن »المهندس للتأمين« حققت نموًا قويًا على مستوى الأقساط 
والاستثمارات والأرباح، بفضل سياسة اكتتابية منضبطة ورؤية 

متوازنة تجمع بين التوسع والجودة الفنية.
وفي حوار مع »عالم المال« س��لط »عبد الص��ادق« الضوء على 
جهود الش��ركة في التحول الرقم��ي والأمن الس��يبراني، ودورها 
في المس��ؤولية المجتمعية، مشيراً إلى أن الحصول على تصنيف 
ائتمان��ي دولي من "AM Best" يعكس ق��وة المركز المالي وثقة 

الشركاء العالميين.



www.alamalmal.net ندعم قرارك www.alamalmal.netندعم قرارك 2025تأمين

عدد خاص يصدر بمناسبة انطلاق فعاليات  ملتقى 

»شرم راندفو«  في نسخته السابعة 
خلال الفترة من 8 إلى 10  نوفمبر      السنة العشرون  - الإصدار الثانى

العدد:

 الأحد  9  نوفمبر  2025 

864

وكذل���ك تطوير منتجات تأمينية متخصص���ة مثل التأمين متناهي 
الصغ���ر والتأم���ين الزراعي والتأم���ين ضد الك���وارث الطبيعية 
والتأم���ين الصحي الش���امل، فضلًا عن الاس���تثمار في تدريب 
الك���وادر التأمينية وتأهيلها وف���ق المعايير العالمي���ة في التحليل 
والتس���ويق وخدمة العملاء، إلى جانب تعزيز التعاون بين الهيئة 
العامة للرقابة المالية واتحاد ش���ركات التأمين المصرية وشركات 

التأمين لتوحيد الجهود نحو سوق أكثر استقرارًا وفاعلية.
وح���ول حملة الوعي التأميني التي أطلقت مؤخرًا، لفت " فرغلي" 
إل���ى أنها تهدف إلى زيادة الوعي والمش���اركة التأمينية من خلال 
تغيير الص���ورة الذهنية للتأمين لدى المواط���ن وإبراز أن التأمين 

حماية لمواجهة المخاطر وليس تكلفة فقط.
وأكد أنها تعمل على تعزيز الثقة بين الجمهور وشركات التأمين من 
خلال استخدام ش���هادات حية من مستفيدين ودفع التعويضات 
بالفعل، مما من ش���أنه تحسين المصداقية، كما أنها ترتبط برؤية 
الدولة لتعزيز الشمول المالي، ما قد يدعم دخول فئات جديدة إلى 

النظام التأميني ويساعد على دمجها اقتصاديًا.
ون���وه إل���ى أن الرقابة المالية وفرت تش���ريعات لتوزي���ع الوثائق 
إلكترونيً���ا واس���تخدام العق���ود الرقمية، مما يس���هل الوصول 

ويخفض التكاليف.
وأوضح أن الش���ركة لديها خطة متكاملة للتحول الرقمي تس���عى 
من خلالها إلى الوصول لتجربة رقمية متميزة للعملاء والموظفين، 
وبما أننا قناة الس���ويس للتأمين شركة مصرية رائدة متخصصة 
في مجال التأمين، فقد تم دراس���ة أكثر م���ن محور يخدم مجال 

التأمين والريادة والمساهمة في الاقتصاد المصري.
المح���ور الأول: صناع���ة التأم���ين، فصناعة التأمين في الس���وق 
المصري بها بعض التحديات والممارسات الخاصة جدًا بالسوق 

المصري وحده وطبيعة المواطن المصري نفسه.
المح���ور الثان���ي: مواكبة التط���ور التكنولوجي الس���ريع والذكاء 
الاصطناع���ي والتطور العالم���ي في صناعة التأمين واس���تخدام 

التكنولوجيا في التأمين.
المحور الثالث: التطور التقني والفني للموظفين أنفسهم والوسطاء 

وطريقة التعامل مع العملاء.
وحرصت قناة الس���ويس للتأمين في مقدمة خطتها الرقمية على 
تقدي���م تجربة رقمية متمي���زة للعميل من خ���لال التعامل مع كل 
القنوات المتاحة مواق���ع التواصل الاجتماعي – برامج التواصل 
والاتصال الحديثة، فقد تم عمل نظام إدارة علاقات العميل حتى 
يتم متابع���ة العميل بكل تفاصيله س���واء كان العميل محتملًا أو 
عمي���لًا حاليًا، وم���ن خلاله يتم متابعة ش���كاوى العميل، ومتابعة 
فعاليات العميل وفعاليات الش���ركة م���ع العميل، ومتابعة حلولها 

والتأكد من حلها بطريقة صحيحة وبكفاءة عالية.
وكذلك اس���تخدام علوم البيانات وتحلي���ل البيانات للوقوف على 
مواط���ن القوة والضعف في خدماتن���ا للعميل حتى نعطي تجربة 
متميزة له ونحسّن صورة صناعة التأمين، مما يساهم في إنعاش 
الاقتصاد المص���ري، وكذلك متابعة ص���رف التعويضات داخليًا 
بطريقة سريعة ومدروسة تعمل على زيادة ثقة العميل في شركتنا.
وأيضً���ا اس���تخدام الأرش���فة والتخزين الرقمي ل���كل الحركات 
والمراس���لات س���واء الداخلية أو الخارجية حتى تس���اعدنا في 
الاس���تخدام الأمث���ل للإحصائيات واس���تخدام عل���وم البيانات، 
وتطوير موقع الش���ركة بما يتماشى مع الحداثة وتجربة العميل، 
وإتاحة الدفع الإلكتروني لوثائق العميل من خلال موقع الشركة.

وذكر فرغلي أن الشركة حاصلة على تصنيف ائتماني من كبرى 
وكالات التقيي���م العالمية )AM Best(، مم���ا يعكس قوة المركز 

المالي للشركة واستقرارها وقدرتها على المنافسة.
وحول المؤش���رات المالية خلال التس���عة أش���هر الأولى من 
2025، كش���ف عن تحقيق الش���ركة إجمالي أقساط تصل 
إل���ى 1.4 مليار جني���ه، وكذلك س���ددت 695 مليون جنيه 
تعويض���ات لعملائه���ا، مم���ا يعك���س مدى وفاء الش���ركة 

بالتزاماتها تجاه عملائها.
وحول أبرز التعويضات التي س���ددتها الش���ركة خلال 
الفترة الماضية، أش���ار إلى س���داد تعويض بقيمة 20 
ملي���ون جنيه لش���ركة »كايرو إنترناش���ونال تريدنج« 
نتيجة حريق في أحد المخازن التابعة لها، كما س���ددت 

81 ملي���ون جني���ه تعويضًا لش���ركة ميد كي���ر إيجيبت 
للأجهزة الطبية والمعماري���ة والتكنولوجيا الطبية المتطورة 

نتيج���ة ح���ادث حريق كلي لمخ���زن الأخيرة، مم���ا أدى إلى 
احتراق المخزون به.

وأضاف أن محفظة اس���تثمارات الشركة بلغت 2.1 مليار جنيه 
بنهاية سبتمبر 2025، مضيفًا أن رأس مال الشركة الحالي يبلغ 
350 مليون جنيه، ومن المتوق���ع الوصول إلى 500 مليون جنيه 

بنهاية العام الحالي.

ما أبرز المؤش����رات المالية بنهاية يونيو 2025.. ولا 
سيما حجم الأقس����اط والتعويضات والاستثمارات 

والأصول مقارنة بالعام الماضي؟
الجمعية حققت أقس����اطًا تأميني����ة بنهاية النصف الأول من 
2025 )يناير–يونيو( بقيمة بلغت 423 مليون جنيه، مقارنة 
ب�383.6 مليون جنيه أقساطًا خلال النصف الأول من عام 
2024، مقابل نحو 240.02 مليون جنيه في الفترة المماثلة 

من عام 2023، مما يعكس وتيرة نمو واضحة.
وس����ددت الجمعي����ة تعويضات تج����اوزت 144 مليون جنيه 
خلال النصف الأول من 2025، منها نحو 107 ملايين جنيه 
تخص نش����اط الضمان الذي يمثل ج����زءًا كبيرًا من محفظة 
الجمعي����ة، مقابل 96.8 مليون جني����ه تعويضات عن الفترة 
)يوليو– ديس����مبر 2024(، ما يعكس ارتفاعًا في النش����اط 

والتعويضات المتناسبة مع توسع المحفظة.
كما بلغت محفظة الاس����تثمار حوال����ي 1.833 مليار جنيه 
بنهاي����ة يونيو 2025، وتطورت لتتج����اوز 2.05 مليار جنيه 
بحل����ول 20 أكتوبر 2025، نتيجة وض����ع الجمعية أموالها 
في أدوات مضمونة كودائع وأذون وصناديق اس����تثمار في 

الأسهم وغيرها.
وكم يبلغ حجم الأقس����اط المس����تهدفة خ����لال العام 

المالي الجاري 2025؟
نس����تهدف الوصول إلى مليار جنيه أقس����اط بنهاية 2025، 
وهو هدف طموح مدعوم بسلسلة تعاقدات مع جهات تمويل 
كبرى مثل: »سهل« لتمويل المشروعات المتوسطة والصغيرة 
و»تمويل����ي«، و»AUR«، والبنك الأهلي، والبنك الزراعي، 
وغيرهم، علاوة على تجديد عقود كثيرة مع شركاء قائمين.

وبالنسبة لعام 2026/2025، تظل الاستراتيجية قائمة على 
ترس����يخ هذا الرقم وتحويله إلى قاعدة نمو مستدامة للعام 
المال����ي المقبل، مع توقع نمو يتجاوز نس����بة ال�����30% مقارنةً 

بالعام السابق، بحسب خطة الجمعية.
ما اس����تراتيجية التطوير والنمو المنتظرة خلال ال� 
5 أعوام المقبلة على مس����توى الاكتتاب والاستثمار 

وإعادة التأمين والهيكل الإداري؟
الاستراتيجية الخماسية للجمعية مبنية على خمسة محاور 

متكاملة:
الأولى: سياسة اكتتاب متحفظة وفنية تقوم على الاستمرار 
في اكتتاب منضبط )خاصة في مجالات الممتلكات والائتمان 
والضمان(، مع تحس����ين معايير الجدارة الائتمانية وتقييم 
المخاطر الفني والمالي قب����ل القبول، لضمان جودة المحفظة 

وتقليل معدلات التعثر.
الثانية: تنويع اس����تثماري وتعظيم العوائد، من خلال زيادة 
التنويع في محفظة الاستثمارات )أدوات قصيرة ومتوسطة 
الأجل مضمونة، ودخول صناديق أس����هم وصناديق معادن 
وفق ضوابط الرقابة المالية(، مع هدف معلن للوصول إلى 3 

مليارات جنيه استثمارات بنهاية 2027.
الثالثة: إعادة تأمين مرنة واس����تراتيجية، عبر توسيع قاعدة 
معي����دي التأمين وتوزيع المخاطر جغرافيً����ا وفنيًا، والحفاظ 
على تفاهمات مع معيدين من ذوي الملاءة العالية، ومن خلال 
المفاوضات رفع الطاقة الاس����تيعابية وتحسين شروط إعادة 

التأمين.
الرابع����ة: تطوي����ر الهي����كل الإداري والك����وادر، م����ن خلال 
الاس����تثمار في التدري����ب، ورفع الكفاءة الفني����ة، وبناء فرق 
متخصص����ة ف����ي الاكتت����اب، وإدارة المخاط����ر والبيان����ات 

والرقمنة.
الخامس����ة: تنفيذ مخطط تحويل الجمعية إلى ش����ركة تأمين 
تجاري مع هيكلة إدارية مؤسس����ية تتناسب مع خطة النمو 

ومتطلبات قانون التأمين الموحد.
حدثن����ا عن التطور التكنولوج����ي والتحول الرقمي 

بالجمعية والخطة المستهدفة للفترة المقبلة؟
الجمعية قطعت خط����وات عملية في الرقمنة، أهمها تنفيذ 
إجراءات فعلية وفق متطلب����ات الرقابة المالية مثل ربط 
البيانات والتأكد من صحة بيانات العميل، بالإضافة 
إلى حصولنا عل����ى الرخصة المبدئية لإصدار وثائق 
التأمين متناه����ي الصغر إلكترونيً����ا، والتعاقد مع 
ش����ركاء تحصيل إلكتروني مثل »فوري« لتيسير 
دفع الأقس����اط. وجارِ تطوير البني����ة التكنولوجية 
الداخلي����ة لأنظم����ة الاكتت����اب وإدارة المطالب����ات 

وبعض الإدارات الأخرى.
أما على صعيد الخطة المقبلة، فتتضمن إطلاق 
منصة رقمية متكاملة وتطبيق ذكي بعد تحويل 
الجمعية إلى ش����ركة تأمين تج����اري، وتطبيق 
منظوم����ة إص����دار إلكترون����ي كام����ل لبعض 
المنتجات، وأتمتة معالجة المطالبات، واستخدام 
أدوات تحلي����ل البيان����ات وال����ذكاء الاصطناعي 
لتحس����ين تس����عير المخاطر وتجربة العميل خلال 

السنوات الخمس المقبلة.
ماذا عن رخص الإصدار الإلكتروني وما أحدث 
المنتج����ات التي ص����درت؟ وما المنتج����ات التي 

تسعون لبيعها إلكترونيًا؟
الجمعية حصلت على رخص����ة مبدئية لمزاولة إصدار 
وثائ����ق التأمين متناهي الصغ����ر إلكترونيًا من الهيئة 

العامة للرقابة المالية كخطوة تمهيدية مهمة، كما أن المنتجات 
المس����تهدفة للبي����ع إلكترونيًا خلال العام المال����ي المقبل هي 
منتج����ات التأمين متناه����ي الصغر التي تغط����ي العديد من 

مخاطر الضمان والائتمان.
ما فروع التأمين التي تخططون التوسع بها وأخرى 

تسعون لتقليصها؟
الجمعية تضع التأم����ين متناهي الصغر، وتأمينات الائتمان 
والضمان، ومنتجات الممتلكات المرتبطة بالتمويل في صدارة 
التوس����ع، باعتبار أن هذه القطاعات تس����تفيد مباشرةً من 

شراكات التمويل التي تمتلكها الجمعية.
كم����ا أن التوج����ه العام ه����و خفض الاعتماد على التوس����ع 
الجغراف����ي التقليدي لصالح الف����روع الإلكترونية، ما يعني 
إعادة تقييم تكاليف التشغيل وحجم الفروع المادية والتركيز 

على المنتجات الرقمية والقنوات الشريكة.
ما هو تأثير التغيرات المناخية على نش����اط التأمين 

واتفاقيات الإعادة؟
التغيرات المناخية تزيد من وتيرة المخاطر المناخية والكوارث 
الطبيعية، خاص����ة مع تزايد احتم����الات حدوثها، مما يزيد 
م����ن توقعات تزايد قيمة التعويضات، وهذا بدوره يؤدي إلى 
تشدد في شروط وأس����عار إعادة التأمين عالميًا، وزيادة في 
المطالب����ات في القطاعات المعرض����ة للمخاطر )مثل: التأمين 

الزراعي والممتلكات(.
كم����ا أن الجمعية تُ����درك هذا الاتجاه وتعمل على تحس����ين 
نماذج تقييم المخاطر، وتعزيز اس����تراتيجيات إعادة التأمين 
لتوزي����ع المخاط����ر، وإدراج معايي����ر مناخية في سياس����ات 

الاكتتاب والتسعير.
كم يبلغ عدد الفروع الجغرافية للجمعية؟ وما خطط 
تطويره����ا وافتتاح ف����روع جديدة خلال الس����نوات 

المقبلة؟
الجمعي����ة تمتل����ك حوالي 15 فرعًا تغط����ي معظم محافظات 
الجمهورية، وخطة التطوير تركز على تحسين كفاءة التغطية 
عبر هذه الفروع ورفع مس����توى خدماتها، بينما س����يتطلب 
التوس����ع المس����تقبلي فروعًا إلكترونية ب����دلًا من فتح مكاتب 
تقليدية، بهدف توسيع الوصول وخفض التكاليف التشغيلية.

أصدرتم منتجات جدي����دة الفترة الماضية، وما هي؟ 
وهل تخططون لإصدار أخرى الفترة المقبلة؟

نعم، من أح����دث المنتجات التي حصلت على موافقة الرقابة 
المالية منتج التأمين الزراعي، كما تعمل الجمعية على تطوير 
وإطلاق منتجات متناهية الصغر ومنتجات رقمية ميسّ����رة، 
وهذه الإصدارات جزء من خطة الابتكار المنتجي التي تركز 

على الشرائح غير المخدومة.
من أبرز معيدي التأمين الذين تتعاملون معهم؟ وما 

توقعاتكم لتجديدات يناير؟
س����تبدأ المفاوضات خلال شهر نوفمبر الحالي، وسنستغل 
فرصة انعقاد ملتقى »رانديفو 2025« بمدينة شرم الشيخ، 
حيث يعد الحدث أكبر ملتقى لكافة أطراف العلاقة التأمينية 
على المستويين المحلي والإقليمي، ومن المتوقع تجديد سلس 
وقوي لصالح الجمعية بفضل الأداء الفني والمالي المس����تقر 

وسمعة الجمعية في السوق.
هل تسعون للحصول على تصنيف ائتماني.. ولماذا؟

الجمعية تنظر بجدية إلى الحص����ول على تصنيف ائتماني 
كأداة لتعزي����ز الثقة لدى المعيدين والمس����تثمرين وش����ركاء 
التموي����ل، وذلك حتمًا خلال الس����نوات المقبلة، لكن التوقيت 
الحال����ي يعتم����د على اس����تكمال متطلبات الم����لاءة والحجم 
التش����غيلي بما في ذلك زيادات رأس المال وتحقيق أهداف 

الاستثمار والتوسع الرقمي.
ما تقييمك لملتقى شرم الشيخ في نسخته السابعة؟ 

وماذا عن مشاركة الجمعية فيه؟
ملتقى ش����رم الش����يخ )رانديفو( يُعد منص����ة إقليمية هامة 
لتبادل الخبرات وبناء الش����راكات، خاصة في زمن "عصر 
اللا يقين" الذي يواجه فيه القطاع تحديات متعددة، كما أن 
مشاركة الجمعية ستكون فاعلة، حيث نعقد لقاءات ثنائية مع 
معيدي التأمين ومناقشات حول التحول الرقمي، وسيُستغل 
الملتقى لتقديم تجربة الجمعية ف����ي التأمين متناهي الصغر 

واستكمال مفاوضات إعادة التأمين.
كيف ترى تأثير هذا المؤتمر على تعزيز مكانة مصر 

كمركز إقليمي لصناعة التأمين وإعادة التأمين؟
المؤتمر يؤكد قدرة السوق المصرية على التنظيم والاصطفاف 
الإقليمي، ويعزز من تواجد اللاعبين المصريين أمام ش����ركاء 
إقليمي����ين ودوليين، ما يفتح فرصً����ا للتعاون وجذب الأعمال 
وإعادة التأمين، بالإضافة إلى أن تكرار تنظيم ملتقيات بهذا 
المستوى يس����هم في ترسيخ مصر كمركز إقليمي للخدمات 

التأمينية.
الجمعي����ة المصرية للتأم����ين التعاوني تج����ري حاليًا تحولًا 
اس����تراتيجيًا يجمع بين تعزي����ز الملاءة الاس����تثمارية ونمو 
المحفظة التأمينية، وبين رقمنة القنوات وتوس����يع العمل في 
متناهي الصغ����ر، التحدي يكمن ف����ي إدارة مخاطر النمو، 
لكن الأدوات الت����ي تتبناها الجمعية هي الاكتتاب المنضبط، 
والتنوي����ع الاس����تثماري، وتحالف����ات إعادة التأم����ين، وبناء 
القدرات الرقمية، التي ستضعها في موقف جيد للاستفادة 

من فرص التوسع في السوق المحلية.

مصطفى أبو العزم العضو المنتدب للجمعية 
وعضو مجلس إدارة اتحاد شركات التأمين المصرية:

ملتقى شرم الشيخ منصة لتعزيز التعاون مع معيدي التأمين.. وتجديدات قوية مرتقبة في يناير

قال محمد حسن فرغلي، العضو المنتدب لشركة قناة السويس 
للتأمين، إن ش��ركته تتبنى اس��تراتيجية متوازنة تجم��ع بين هدفين، 
أحدهما تحقيق الحصة الس��وقية والآخ��ر تعظيم الربحية، وتعمل على 
تطبيق سياس��ة اكتتابية تقوم على انتقاء الأخطار وتس��عير جيد، مما 

ساعدها في اقتناص عدد من المشروعات القومية الكبرى.
وأضاف أن الشركة تتمتع بشبكة جغرافية كبيرة تضم 38 فرعًا ومكتبًا 
على مس��توى الجمهورية، مما س��اعدها في الوصول إلى عملائها أينما 
كان��وا، بجانب العمل على تس��هيل إجراءات إصدار الوثائق وتس��وية 

التعويضات عند وقوع الخطر.
وأش��ار إلى أن وجود قطاع تأميني قوي ومتطور ورقمي وش��امل يسهم 
بفاعلي��ة في دعم الاقتصاد القومي ويعزز الثق��ة لدى المجتمع، وذلك 
م��ن خلال تطبيق أنظم��ة رقمية متكاملة لتبس��يط الخدمات التأمينية 
وتحس��ين تجربة العملاء وتعزيز الش��فافية والحوكم��ة، بالإضافة إلى 
العمل على نش��ر الوع��ي التأميني والوصول إلى الفئ��ات غير المغطاة 

تأمينيًا مثل العمالة غير المنتظمة والمشروعات الصغيرة.

في ظل ما تشهده س��وق التأمين المصرية من تطورات 
متس��ارعة وتنامٍ ف��ي حجم المنافس��ة، تواص��ل الجمعية 
المصرية للتأمين التعاوني ترس��يخ مكانتها كلاعب رئيس 
في دعم الأنشطة الإنتاجية والتمويلية، من خلال أداء مالي 
متوازن واس��تراتيجية توسعية طموحة تجمع بين الانضباط 

الفني، والتنويع الاستثماري، والتحول الرقمي.
وبدوره كشف مصطفى أبو العزم، العضو المنتدب للجمعية 
وعض��و مجلس إدارة اتحاد ش��ركات التأمين المصرية،  في 
حوار مع »عالم المال« ع��ن أبرز ملامح الأداء المالي للنصف 
الأول م��ن ع��ام 2025، وخطط الجمعية المس��تقبلية على 
مس��توى الأقس��اط والاس��تثمارات ورأس المال، إلى جانب 
التح��ول الرقم��ي واس��تراتيجية التحول إلى ش��ركة تأمين 
تجاري خلال الفترة المقبل��ة، مؤكدًا أن الجمعية نجحت في 
تحقيق نتائج قوية في ظل بيئة اقتصادية مستقرة نسبيًا، 
مدفوعة بسياس��ات اكتتاب رش��يدة، وتنوي��ع في محفظة 
الاس��تثمار، وشراكات اس��تراتيجية مع مؤسس��ات التمويل 
الكبرى، إل��ى جانب مضيها قدمًا ف��ي تنفيذ خطة التحول 
الرقم��ي بما يتوافق م��ع متطلبات الهيئ��ة العامة للرقابة 

المالية.

استثمارات الجمعية المصرية للتأمين التعاوني 
تتجاوز ملياري جنيه في نهاية أكتوبر 2025

»قناة السويس للتأمين« حققت 
1.4 مليار جنيه أقساط في 9 أشهر
نعمل على نشر الوعي التأميني والوصول إلى الفئات غير المغطاة 
 خطة طموحة لرفع رأس المال إلى 500 مليون جنيه بنهاية 2025

التحول الرقمي 
والتوسع في 

»متناهي 
الصغر« يقودان 

استراتيجية 
التأمين التعاوني 

حتى 2027

نستهدف مليار 
جنيه أقساطًا 

بنهاية 2025 
واستثمارات ب�3 

مليارات في 
نهاية 2027

نركز على الفروع 
الإلكترونية 

لخفض التكاليف 
وزيادة الانتشار

        نمتلك سياسة اكتتابية 
لتحقيق التوازن بين الربحية 
والحصة السوقية عن طريق 

انتقاء الأخطار والتسعير العادل 

       الأرشفة الرقمية وإدارة 
علاقات العملاء أدواتنا لتطوير 

الأداء وتحقيق الشفافية

محمد حسن فرغلي العضو المنتدب للشركة:

فعاليات العميل وفعاليات الش���ركة م���ع العميل، ومتابعة حلولها 

وكذلك اس���تخدام علوم البيانات وتحلي���ل البيانات للوقوف على 
مواط���ن القوة والضعف في خدماتن���ا للعميل حتى نعطي تجربة 
ن صورة صناعة التأمين، مما يساهم في إنعاش 
ا 
ن صورة صناعة التأمين، مما يساهم في إنعاش 

ً
ن صورة صناعة التأمين، مما يساهم في إنعاش 
ًالاقتصاد المص���ري، وكذلك متابعة ص���رف التعويضات داخليًا الاقتصاد المص���ري، وكذلك متابعة ص���رف التعويضات داخليا الاقتصاد المص���ري، وكذلك متابعة ص���رف التعويضات داخلي
بطريقة سريعة ومدروسة تعمل على زيادة ثقة العميل في شركتنا.
���ا اس���تخدام الأرش���فة والتخزين الرقمي ل���كل الحركات 
بطريقة سريعة ومدروسة تعمل على زيادة ثقة العميل في شركتنا.
���ا اس���تخدام الأرش���فة والتخزين الرقمي ل���كل الحركات 
بطريقة سريعة ومدروسة تعمل على زيادة ثقة العميل في شركتنا.

ت س���واء الداخلية أو الخارجية حتى تس���اعدنا في 
الاس���تخدام الأمث���ل للإحصائيات واس���تخدام عل���وم البيانات، 
ت س���واء الداخلية أو الخارجية حتى تس���اعدنا في 
الاس���تخدام الأمث���ل للإحصائيات واس���تخدام عل���وم البيانات، 
ت س���واء الداخلية أو الخارجية حتى تس���اعدنا في 

وتطوير موقع الش���ركة بما يتماشى مع الحداثة وتجربة العميل، 
وإتاحة الدفع الإلكتروني لوثائق العميل من خلال موقع الشركة.

وذكر فرغلي أن الشركة حاصلة على تصنيف ائتماني من كبرى 
، مم���ا يعكس قوة المركز 

وحول المؤش���رات المالية خلال التس���عة أش���هر الأولى من 
، كش���ف عن تحقيق الش���ركة إجمالي أقساط تصل 
 مليون جنيه 
تعويض���ات لعملائه���ا، مم���ا يعك���س مدى وفاء الش���ركة 

وحول أبرز التعويضات التي س���ددتها الش���ركة خلال 

 »
نتيجة حريق في أحد المخازن التابعة لها، كما س���ددت 

ا لش���ركة ميد كي���ر إيجيبت 
للأجهزة الطبية والمعماري���ة والتكنولوجيا الطبية المتطورة 

نتيج���ة ح���ادث حريق كلي لمخ���زن الأخيرة، مم���ا أدى إلى 

 مليار جنيه 
ا أن رأس مال الشركة الحالي يبلغ 
 مليون جنيه 

مليارات جنيه استثمارات بنهاية 
الثالثة: إعادة تأمين مرنة واس����تراتيجية، عبر توسيع قاعدة 

معي����دي التأمين وتوزيع المخاطر جغرافي
على تفاهمات مع معيدين من ذوي الملاءة العالية، ومن خلال 
المفاوضات رفع الطاقة الاس����تيعابية وتحسين شروط إعادة 

التأمين.
تطوي����ر الهي����كل الإداري والك����وادر، م����ن خلال : تطوي����ر الهي����كل الإداري والك����وادر، م����ن خلال : تطوي����ر الهي����كل الإداري والك����وادر، م����ن خلال  الرابع����ة
الاس����تثمار في التدري����ب، ورفع الكفاءة الفني����ة، وبناء فرق 
متخصص����ة ف����ي الاكتت����اب، وإدارة المخاط����ر والبيان����ات 

والرقمنة.
تنفيذ مخطط تحويل الجمعية إلى ش����ركة تأمين : تنفيذ مخطط تحويل الجمعية إلى ش����ركة تأمين : تنفيذ مخطط تحويل الجمعية إلى ش����ركة تأمين  الخامس����ة
تجاري مع هيكلة إدارية مؤسس����ية تتناسب مع خطة النمو 

ومتطلبات قانون التأمين الموحد.
حدثن����ا عن التطور التكنولوج����ي والتحول الرقمي 

بالجمعية والخطة المستهدفة للفترة المقبلة؟
الجمعية قطعت خط����وات عملية في الرقمنة، أهمها تنفيذ 
إجراءات فعلية وفق متطلب����ات الرقابة المالية مثل ربط 
البيانات والتأكد من صحة بيانات العميل، بالإضافة 
إلى حصولنا عل����ى الرخصة المبدئية لإصدار وثائق 

التأمين متناه����ي الصغر إلكتروني
ش����ركاء تحصيل إلكتروني مثل 

دفع الأقس����اط. وجارِ تطوير البني����ة التكنولوجية 
الداخلي����ة لأنظم����ة الاكتت����اب وإدارة المطالب����ات 

ِ
الداخلي����ة لأنظم����ة الاكتت����اب وإدارة المطالب����ات 

ِ

وبعض الإدارات الأخرى.
أما على صعيد الخطة المقبلة، فتتضمن إطلاق 
منصة رقمية متكاملة وتطبيق ذكي بعد تحويل 
الجمعية إلى ش����ركة تأمين تج����اري، وتطبيق 
منظوم����ة إص����دار إلكترون����ي كام����ل لبعض 
المنتجات، وأتمتة معالجة المطالبات، واستخدام 
أدوات تحلي����ل البيان����ات وال����ذكاء الاصطناعي 
ين�ين�ين تس����عير المخاطر وتجربة العميل خلال  ���� �لتحس���لتحس��

السنوات الخمس المقبلة.
ماذا عن رخص الإصدار الإلكتروني وما أحدث 
المنتج����ات التي ص����درت؟ وما المنتج����ات التي 

ا؟ ً
المنتج����ات التي ص����درت؟ وما المنتج����ات التي 

ً
المنتج����ات التي ص����درت؟ وما المنتج����ات التي 

ًتسعون لبيعها إلكترونيًا؟تسعون لبيعها إلكترونيا؟تسعون لبيعها إلكتروني
الجمعية حصلت على رخص����ة مبدئية لمزاولة إصدار 

وثائ����ق التأمين متناهي الصغ����ر إلكتروني

لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف لخفض التكاليف 
وزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشاروزيادة الانتشار
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عدد خاص يصدر بمناسبة انطلاق فعاليات  ملتقى 

»شرم راندفو«  في نسخته السابعة 
خلال الفترة من 8 إلى 10  نوفمبر      السنة العشرون  - الإصدار الثانى

العدد:

 الأحد  9  نوفمبر  2025 

864

أعلن��ت ش��ركة متلاي��ف 
لتأمين��ات الحي��اة ع��ن إطلاق 
الجدي��د  الأطف��ال  كت��اب 
»الس��ناجب التلاتة« بالتعاون 
مع دار كتب »عصفورة«، ليكون 
أول إص��دار من نوع��ه يهدف 
إلى تبس��يط مفاهي��م الادخار 
بطريق��ة  للأطف��ال  والتأمي��ن 

ممتعة.
ويأت��ي ذل��ك ف��ي إط��ار رؤية 
الش��ركة لبن��اء جي��ل واع ماليا 
يمتل��ك فهم��ا مبك��را لمبادئ 
التخطي��ط المال��ي بم��ا يع��زز 
للأف��راد  المال��ي  الاس��تقرار 
والمجتمع��ات في المس��تقبل. 
الكت��اب مع  إط��لاق  ويتزام��ن 
الحملة القومية للوعي التأميني 
تحت ش��عار »أم��ن الأول مش 
هتب��دأ م��ن الأول«، اس��تكمالا 
لجهود الحملة في نش��ر ثقافة 

التأمين منذ الصغر.

8

ويع���د هذا المش���روع الأول من نوعه في مص���ر والمنطقة من حيث 
الدمج ب���ين التعليم المالي ومفاهيم التأم���ين في محتوى قصصي 

موجه للأطفال. 
وأكدت متلايف أن إطلاق »الس���ناجب التلات���ة« يعكس التزامها 
الراس���خ بدع���م رؤية مص���ر 2030 وأهداف التنمية المس���تدامة، 

خاصة ما يتعلق بمحور الشمول المالي ونشر الثقافة التأمينية.
في هذا الس���ياق، أعرب هيثم طاهر، نائ���ب رئيس مجلس الإدارة 
والعض���و المنتدب لش���ركة متلاي���ف لتأمينات الحي���اة، عن فخره 
بإط���لاق أول كتاب من نوعه في قطاع التأم���ين يهدف إلى تثقيف 
الأطف���ال ماليا بطريقة ممتعة ومناس���بة لأعمارهم، مؤكدا أن هذه 
الخطوة تأتي في إطار حرص الش���ركة عل���ى تعزيز الوعي المالي 

منذ الصغر.
وأوض���ح أن مبادرة »الس���ناجب التلاتة« تعك���س الدور الريادي 
لمتلايف في نش���ر الثقافة التأمينية وبناء جيل واع ماليا قادر على 
اتخاذ قرارات مالية مس���ؤولة بما ينعكس إيجابا على اس���تقرار 

المجتمع وازدهاره الاقتصادي.
وأش���ار طاهر إلى أن الش���ركة تولي اهتماما كبيرا بدمج مفاهيم 
الش���مول المال���ي والتنمية المس���تدامة ضمن اس���تراتيجيتها، من 
خلال مبادرات تعليمية وتوعوية تس���تهدف مختلف فئات المجتمع، 
مؤك���دا أن هذا المش���روع يمثل خطوة عملية نح���و تحقيق أهداف 
التنمية المس���تدامة ودعم رؤية مصر 2030 لبناء مجتمع أكثر وعيا 

واستقرارا ماليا.
وقد تم���ت كتابة قصة »الس���ناجب التلات���ة« خصيصا للأطفال 
من س���ن 5 إلى 8 س���نوات، لتكون مغامرة مليئة بالمرح والفائدة، 
وتحك���ي القص���ة عن أربعة أصدقاء هم: ماهر، ش���اكر، س���اهر، 
والبوم���ة الحكيمة الت���ي ترافقهم في رحلتهم وتق���دم لهم نصائح 
ذكية تساعدهم على فهم معنى الادخار والحماية والتأمين بطريقة 

بسيطة وسهلة.
ويتاح الكتاب مجانا للأطفال خلال الفعاليات والمبادرات التعليمية 
التي تنظمها شركة متلايف حتى يتمكن أكبر عدد من الأطفال من 
الاستمتاع بالقصة وتعلم أشياء جديدة عن التفكير المالي المسؤول.

وتمت كتابة القص���ة بالتعاون مع مكتبة عصفورة المتخصصة في 
أدب الطفل، لضمان أن يكون الأس���لوب سلس���ا وجاذبا يناس���ب 

أعمار الصغار ويشجعهم على القراءة وحب التعلم.
ويتمي���ز الكتاب برس���وماته الملونة والمبهجة الت���ي تجذب الأطفال 
وتس���اعدهم على متابع���ة مغامرات الش���خصيات وفهم الدروس 
المس���تفادة منها بطريقة ممتع���ة، مما يجعله أداة تربوية تس���اعد 
على غرس قيم الوعي المالي والاس���تدامة في أذهان الجيل الجديد 

بطريقة محببة وشيقة.
وتب���دأ متلاي���ف لتأمينات الحي���اة في توزيع نس���خ من كتابها 
الجديد »الس���ناجب التلاتة« ضمن سلسلة من الفعاليات 
التعليمي���ة والترفيهي���ة الموجه���ة للأطف���ال تش���مل أكبر 
الأندي���ة الرياضي���ة، كما تنظم عرضا لمس���رح العرائس 
)Marionette Show( بعدة مدارس حيث تم توزيع 

3 آلاف كتاب منذ إطلاق الحملة.
وفي إطار مس���ؤوليتها المجتمعية، تتوجه متلايف إلى 
منطق���ة عزبة خيرالله لتقديم عرض مس���رح عرائس 
وتوزيع الكتاب مع حقائب هدايا للأطفال، في مبادرة 
ته���دف إلى الوصول إل���ى الفئات الأكث���ر احتياجا 
وتعزي���ز الوع���ي المالي لديه���م، تأكيدا عل���ى التزام 
متلاي���ف المتواص���ل بنش���ر الثقافة المالي���ة وتعزيز 
الوع���ي التأميني بين الأجي���ال الجديدة في مختلف 

فئات المجتمع.

»متلايف« تطلق كتاب »السناجب 
التلاتة« لتعليم مفاهيم الادخار 

والحماية للأطفال بأسلوب قصصي في عام 2019، وُلدت »ثروة للتأمين« كإحدى 
أذرع مجموع����ة كونتك����ت المالي����ة ف����ي مجال 
التأمين����ات العامة، برؤية طموح����ة تهدف إلى 
إحداث تحول جذري في مفهوم التأمين داخل 
السوق المصري، بعيدًا عن الأساليب التقليدية 
، تولّ����ى قيادة هذا التح����ول أحمد خليفة، أحد 
أبرز خبراء التأمين في مصر والمنطقة العربية، 
مس����تندًا إلى خبرة تمتد لأكثر م����ن 30 عامًا 
قضاه����ا في كبرى ش����ركات التأمين الإقليمية 
والعالمية، محققً����ا من خلالها مزيجًا نادرًا من 

الرؤية الفنية والقيادة الاستراتيجية.
ب����دأت الرحلة من المق����ر الرئيس����ي بالقاهرة 
بفري����ق صغير مك����وّن م����ن 10 موظفين فقط، 
وطرحت الشركة أول منتجاتها عبر هذا الفرع 
الرئيس����ي، لتُطل����ق بذلك بدايتها في الس����وق 
المصري. وبفضل قيادة إس����تراتيجية وتفكير 
غير تقليدي ركّز على تطوير المنتجات التأمينية 
وتبن����ي التحول الرقمي، س����رعان م����ا أثبتت 
الش����ركة تميزها، وتحولت ثروة للتأمين خلال 
س����نوات قليلة إلى واحدة من أس����رع شركات 

التأمين نموًا في مصر.
وبفضل الخبرة العميقة التي يتمتع بها أحمد 
خليف����ة، العضو المنتدب والرئي����س التنفيذي، 
وال����ذي ش����غل مناص����ب قيادية ف����ي كبرى 
ش����ركات التأمين المحلية والإقليمية، لا س����يما 
ف����ي دول الخليج مثل الس����عودية والإمارات، 
استطاعت الشركة أن ترسم مسارًا استثنائيًا 
نحو الريادة في أقل من س����ت س����نوات. وقد 
أثرت خبراته الواس����عة في مجالات الاكتتاب، 
وإع����ادة  المخاط����ر،  وإدارة  والتعويض����ات، 
التأم����ين، والمحاف����ظ التأميني����ة، ف����ي صياغة 
إس����تراتيجية ثروة التي تم بناؤها على أساس 
ق����وي. إلى جانب ذلك، يش����غل خليفة عضوية 
مجل����س إدارة الاتحاد المص����ري للتأمين منذ 
ع����ام 2021، وعضوي����ة مجل����س إدارة معهد 
التأمين المصري، الذراع التدريبية الرئيس����ي 
للقط����اع، بالتع����اون مع معه����د التأمين الملكي 
البريطاني، وعضوية اللجن����ة الإدارية لمجمعة 
تأمين السفر، كما يشغل عضوية لجنة التأمين 
الأساس����ية بغرفة التجارة الأمريكية في مصر 
)AmCham( مما يعكس خبرته الواس����عة 

في مجال التأمين المصري والإقليمي.
واضعًا إس����تراتيجية طموحة مبنية على تنوّع 
المنتجات، والاحترافية، والابتكار الرقمي، تمكّن 
أحمد خليفة، من خلال هذا النهج، من توسيع 
محفظة الش����ركة لتش����مل 70 منتجً����ا تأمينيًا 
متنوعً����ا يُلبّي احتياجات الأفراد والش����ركات 
على حدّ سواء، وتشمل هذه المنتجات: التأمين 
عل����ى النقل البح����ري، التأمينات الهندس����ية، 
تأمين أس����اطيل الس����يارات، التأمينات المالية، 
وتأمين المس����ؤوليات، إلى جان����ب باقة متكاملة 
م����ن خدم����ات الأفراد مث����ل تأم����ين الحوادث 
الشخصية، نمط الحياة، المنازل، والسيارات. 
هذا التنوع المبتكر س����اهم في ترس����يخ مكانة 
»ث����روة للتأمين« كواحدة من أكثر الش����ركات 

ديناميكية وتطورًا في قطاع التأمين المصري.
وفي عامها الأول فقط، حققت الشركة أقساطًا 
تأمينية بقيمة 100 مليون جنيه في عام 2019، 
لتقف����ز إلى 500 مليون جني����ه في عام 2022، 
وه����و إنجاز غير مس����بوق لش����ركة واعدة في 
سوق تنافسي كس����وق التأمين المصري. ومع 
نهاية الع����ام المال����ي 2024، تضاعف صافي 
أرب����اح الش����ركة بنس����بة 277% ليص����ل إلى 
101.5 ملي����ون جني����ه، وارتفعت أصولها إلى 

1.19 مليار جنيه.
أما اليوم، وبعد أقل من ست سنوات، تجاوزت 
الش����ركة حاجز المليار جنيه أقساطًا تأمينية، 
في واح����دة من كبرى القف����زات في تاريخها، 
خلال أقل من س����ت س����نوات على تأسيسها. 
وق����د أس����هم ه����ذا النم����و غير المس����بوق في 
مضاعف����ة قيمتها الس����وقية لتقترب من حاجز 
2 مليار جنيه مصري، ما يؤكد تسارع نموها 
غير المسبوق، ومكانتها كأحد اللاعبين الكبار 

في السوق المصري.
غير أن س����ر تميز »ثروة للتأمين« لا يكمن في 
الأرقام فقط، بل في ثقافتها المؤسسية القوية، 
وفريقها المكوّن من أكثر من 130 موظفًا شغوفًا 
وطموحًا، يخدمون أكثر من 50 ألف عميل من 
خلال 8 فروع منتش����رة في أنحاء الجمهورية، 
ويعتمدون على أنظمة ذكية تُنجز المهام في وقت 
قياسي. وخلال عامها الثالث، وسّعت الشركة 
خدماتها لتشمل التأمين الطبي للشركات، وفي 
الع����ام الحالي بدأت في التوس����ع نحو التأمين 
الطبي للش����ركات الصغيرة والمتوس����طة، بما 

يعكس استراتيجيتها التوسعية الطموحة.
أم����ا على صعيد التحول الرقمي، كانت »ثروة 
للتأمين« س����بّاقة، إذ أصبحت أول شركة في 
مصر تحصل على رخصة رس����مية من الهيئة 
العام����ة للرقابة المالية لإص����دار وثائق التأمين 
على الس����يارات الجديدة عب����ر الإنترنت، ومن 
خلال تطبيقها الذكي، نجحت في تقديم تجربة 

تأمينية رقمي����ة متكاملة، تتيح للعملاء ش����راء 
وثيقة التأمين في أقل من ثلاث دقائق.

 )RPA( كما طوّرت الشركة نظامًا تقنيًا متقدمًا
يُس���تخدم في عمليات الإص���دار، والتحصيل، 
والتعويض���ات، والتحليل المالي، بما يس���هم في 
تسريع الإجراءات ورفع كفاءة التشغيل، والدليل 
على ذل���ك إنجاز أكثر م���ن 75% من تعويضات 
الس���يارات خلال ثلاثة أيام عمل فقط، وهو رقم 
قياس���ي يعكس كفاءة الش���ركة وحرصها على 

تقديم تجربة استثنائية لعملائها.
كل ه���ذه الإنج���ازات م���ا كان���ت لتتحقق دون 
الدع���م الكبير من الهيئة العام���ة للرقابة المالية، 
التي مهدت الطريق للتأم���ين الرقمي، من خلال 
تطوي���ر بنية تش���ريعية مرن���ة، وس���نّ القوانين 
اللازم���ة لإط���لاق التكنولوجي���ا المالي���ة، ودعم 
ش���ركات الخدمات المالية غي���ر المصرفية، وقد 
أتاح���ت الهيئة المجال لش���ركات التأمين لإعادة 
ابت���كار نماذج أعمالها، م���ن خلال تنظيم توزيع 
وثائق التأمين إلكترونيً���ا عبر الإنترنت، ووضع 
متطلب���ات البنية التكنولوجية اللازمة لش���ركات 
التأمين، وربط قواعد بياناته���ا بمنظومة الهيئة، 
إل���ى جانب العديد من القرارات الإس���تراتيجية 
الت���ي مكّنت »ثروة للتأمين« من الاس���تثمار في 
التكنولوجيا بثقة. ولولا هذا الدعم، ما كانت هذه 

القصة لتُكتب بهذا الشكل.
وانطلاقًا من نجاحاته����ا المتتالية، تتقدم ›ثروة 
للتأمين‹ بثقة نحو مستقبل أكثر تطورًا، بخطى 
ثابتة وخطة توس����عية طموحة تهدف إلى تنويع 
المنتج����ات وتطوير حلول تأميني����ة مبتكرة، إلى 
جانب تطوير الأنظم����ة الرقمية من خلال دمج 
تقني����ات الذكاء الاصطناعي، بما يضمن تقديم 
تجربة سلس����ة تواكب تطلع����ات العملاء، كما 
تعمل الشركة على توس����يع نطاق أعمالها في 
مج����ال التأمين الطبي، للوصول إلى ش����ريحة 
أكبر من الش����ركات الصغيرة والمتوسطة، إلى 
جانب بدء التوس����ع في تقديم خدمات التأمين 
الطبي للأفراد، وذلك ضمن خطة إستراتيجية 

واضحة لعام 2026.
وفي سياق هذا التوجه، تدرس »ثروة للتأمين« 
حاليًا تفعي����ل منصتها الرقمية المتكاملة للعمل 
أونلاين للأفراد والوس����طاء، م����ن خلال بوابة 
إلكترونية متقدمة تم تطويرها وفقًا لاشتراطات 
الهيئ����ة العامة للرقابة المالي����ة وهي في انتظار 
الحص����ول على الموافقة الرس����مية من الهيئة، 
وتواص����ل الش����ركة التزامه����ا بتقدي����م حلول 
تأميني����ة مرنة وذكية تواكب متطلبات الس����وق 

المصري الحديث.
»ث����روة للتأم����ين« ليس����ت مجرد ش����ركة، بل 
نموذج لمؤسسة بُنيت على رؤية، ونمت بخبرة، 
وتتحرّك بثقة نحو الريادة، لتُشكّل علامة فارقة 
ف����ي صناعة التأم����ين المصرية، كما تنس����جم 
في مس����ارها م����ع رؤي����ة مجموع����ة كونتكت 
المالية، وتوجهات الهيئ����ة العامة للرقابة المالية 
نحو التح����ول الرقمي في القط����اع المالي غير 

المصرفي.

أحمد خليفة يقود »ثروة للتأمين« لتصبح من أسرع 
شركات التأمين نموا في أقل من 6 سنوات

 تحت مسمى »سلامة جارد«
سلامة للتأمين التكافلي مصر 

تطلق أولى برامجها لدعم 
المشروعات المتوسطة والصغيرة

أحمد خليفة

بالتزامن مع المبادرة القومية للوعي التأميني

التي تنظمها شركة متلايف حتى يتمكن أكبر عدد من الأطفال من 
الاستمتاع بالقصة وتعلم أشياء جديدة عن التفكير المالي المسؤول.
وتمت كتابة القص���ة بالتعاون مع مكتبة عصفورة المتخصصة في 
أدب الطفل، لضمان أن يكون الأس���لوب سلس���ا وجاذبا يناس���ب 
وتمت كتابة القص���ة بالتعاون مع مكتبة عصفورة المتخصصة في 
أدب الطفل، لضمان أن يكون الأس���لوب سلس���ا وجاذبا يناس���ب 
وتمت كتابة القص���ة بالتعاون مع مكتبة عصفورة المتخصصة في 

أعمار الصغار ويشجعهم على القراءة وحب التعلم.
ويتمي���ز الكتاب برس���وماته الملونة والمبهجة الت���ي تجذب الأطفال 
وتس���اعدهم على متابع���ة مغامرات الش���خصيات وفهم الدروس 
ويتمي���ز الكتاب برس���وماته الملونة والمبهجة الت���ي تجذب الأطفال 
وتس���اعدهم على متابع���ة مغامرات الش���خصيات وفهم الدروس 
ويتمي���ز الكتاب برس���وماته الملونة والمبهجة الت���ي تجذب الأطفال 

المس���تفادة منها بطريقة ممتع���ة، مما يجعله أداة تربوية تس���اعد 
على غرس قيم الوعي المالي والاس���تدامة في أذهان الجيل الجديد 

بطريقة محببة وشيقة.
وتب���دأ متلاي���ف لتأمينات الحي���اة في توزيع نس���خ من كتابها 
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3 آلاف كتاب منذ إطلاق الحملة.
وفي إطار مس���ؤوليتها المجتمعية، تتوجه متلايف إلى 
منطق���ة عزبة خيرالله لتقديم عرض مس���رح عرائس 
وفي إطار مس���ؤوليتها المجتمعية، تتوجه متلايف إلى 
منطق���ة عزبة خيرالله لتقديم عرض مس���رح عرائس 
وفي إطار مس���ؤوليتها المجتمعية، تتوجه متلايف إلى 

وتوزيع الكتاب مع حقائب هدايا للأطفال، في مبادرة 
ته���دف إلى الوصول إل���ى الفئات الأكث���ر احتياجا 
وتوزيع الكتاب مع حقائب هدايا للأطفال، في مبادرة 
ته���دف إلى الوصول إل���ى الفئات الأكث���ر احتياجا 
وتوزيع الكتاب مع حقائب هدايا للأطفال، في مبادرة 

وتعزي���ز الوع���ي المالي لديه���م، تأكيدا عل���ى التزام 
متلاي���ف المتواص���ل بنش���ر الثقافة المالي���ة وتعزيز 
الوع���ي التأميني بين الأجي���ال الجديدة في مختلف 

فئات المجتمع.

هيثم طاهر محمد عبد المولى

أطلقت شركة سلامة للتأمين التكافلي 
– مص����ر، التابع����ة لمجموعة س����لامة 
برامجها  أول����ى  الإماراتية،  للتأم����ين 
التأميني����ة ف����ي نش����اط المش����روعات 
الصغيرة والمتوس����طة تحت مس����مى 

»سلامة جارد«.
وكش����فت الش����ركة، ع����ن تفاصي����ل 
الإدارة  بحض����ور  الجدي����د  المنت����ج 
التنفيذي����ة للش����ركة برئاس����ة محمد 
عبد المول����ى، عضو مجل����س الإدارة 
المنتدب، وقيادات من الشركة، بجانب 
مشاركة عدد كبير من وسطاء التأمين 
في الس����وق المصرية من الش����ركات 

والأفراد.
وقال محمد عبد المولى، إن »س����لامة 
ج����ارد« ه����و أول برنام����ج تأمين����ي 
للتأم����ين  س����لامة  ش����ركة  تص����دره 
التكافلي – مصر، ومخصص لعملاء 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة.
وأضاف أن الش����ركة تول����ي اهتماما 
الصغي����رة  بالمش����روعات  خاص����ا 
قاع����دة  لتواف����ر  نظ����را  والمتوس����طة 
الأع����داد الكبيرة، بالإضافة إلى توجه 
الدول����ة المصري����ة لدعم ه����ذه النوعية 
من المش����روعات بما يتوافق مع رؤية 
مصر 2030، مشيرا إلى أن البرنامج 
الجديد تم دراسته بعناية وفق الأسس 
الفنية الواجبة، وتم اعتماده من الهيئة 
العام����ة للرقاب����ة المالية، وب����دء طرحه 
في الس����وق من خلال فروع الشركة 
المنتش����رة على مس����توى الجمهورية، 
وكذلك من خلال وسطاء التأمين سواء 

أفرادا أو شركات.
وح����ول مواصفات برنامج »س����لامة 
ج����ارد«، أوض����ح عب����د المول����ى أن 

يحت����وي  البرنام����ج 
عل����ى تغطي����ات 

عديدة  تأمينية 
تصميمها  تم 

لحماية 
أصول 

وإيرادات 

الصغي����رة  والمش����روعات  المنش����آت 
والمتوس����طة، بالإضافة إلى المسئولية 

القانونية تجاه الآخرين.
وأضاف أن البرنامج التأميني الجديد 
»سلامة جارد« راعى تقديم تعويض 
والعاملين  المس����تهدفين  للعملاء  مالي 
في المش����روعات الصغيرة والمتوسطة 
في حال حدوث خطر تسبب في وفاة 
أو عجز مستديم، علاوة على تغطيات 
أخرى ومزايا تأمينية مختلفة تضمنها 

البرنامج.
وكش����ف أن المنت����ج يش����مل تغطي����ة 
الممتلكات ضد جمي����ع الأخطار التي 
قد ينتج عنها أضرار وخس����ائر مادية 
بالإضافة  المنش����أة  ومحتويات  لمباني 
إلى تأمين النقدية أثناء عملية نقلها أو 

الفقد الناتج عن عدم أمانة العاملين.
وأش����ار إل����ى أن برنام����ج »س����لامة 
ج����ارد« يتضمن مزايا أخ����رى منها 
س����رعة عودة صاحب المش����روع إلى 
مزاول����ة النش����اط وع����دم اس����تمرار 
التوق����ف النات����ج عن ح����ادث مفاجئ 
لأي نش����اط تج����اري، بجان����ب تغطية 
فق����د أو نق����ص الإي����راد التي تضمن 
تعويض الأرباح المفق����ودة أثناء فترة 
توقف النشاط الناتج عن حادث حريق 
مغطي يجعل من الصعوبة اس����تمرار 
العمل بالعين المؤمن عليها، وذلك للحد 
من الآثار الس����لبية المترتبة عن توقف 
النشاط والمس����اعدة على تخطي فترة 

التوقف دون تأثر مالي.
»س���لامة  برنام���ج  أن  وأوض���ح 
يس���تهدف المكاتب الإدارية  جارد« 
إلى  بالإضافة  التجاري���ة  والمح���ال 
المطاع���م والكافيه���ات، كم���ا يوفر 
الحماي���ة التأميني���ة للمراكز الطبية 
والصيدليات وغيرها من الأنش���طة 
التي تندرج تحت نطاق المشروعات 
الصغي���رة والمتوس���طة، وذلك عبر 
حزم تأمينية توفر كل منها مجموعة 
من التغطيات ويمكن إتاحتها جميعا 
للعمي���ل في وقت واح���د، لافتا إلى 
أن هذه الحزم اس���تهدفت 
الاحتي���اج  توفي���ر 
الحقيق���ي لأي عميل 
المناس���ب  بالس���عر 
دون الانح���راف عن 
مؤش���ر التس���عير 

المنضبط فنيا.


